
  
  
  

  
 
  

   
 
  
  
  

  

  

  
  
  

  كاربرينصب و  دفترچه راهنماي                      

 ف مجيك بو خودرو و ردياب  هوشمندساز                   
  
  
 
 

  

  

  

  

  

  

  شركت دانش بنيان شبكه حسگر مفيد

  ١.٠نسخه:          
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  مقدمه
هاي اندازه دستگاه و قابليت   از شما متشكريم.  ايدكرده   انتخابرا    )MAGIC-BOUF(بوفهوشمندساز و ردياب خودرو مجيكاز اينكه  

...) هاي سواري، اتوبوسموتوري (مانند ماشيناي طراحي شده است كه بتوان از آن در تمام وسايل نقليه  آن به گونه ، موتور سيكلت و 
  . استفاده نمود

انواع وسايل نقليه مي  مجيك بوف  وسايل و    مركزي  باشد. اين سيستم از دو بخشيك سيستم امنيتي هوشمند براي محافظت از 
را  مديريت كليه وسايل جانبي و ارتباط آنها با كاربر  و همچنين  وظيفه رديابي و ارتباط با كاربر  تشكيل شده است. بخش مركزي    جانبي
  دارد. برعهده 

با نصب مجيك بوف نيازي به دزدگير نخواهيد   باشد.حل امنيتي كامل براي انواع وسايل نقليه ميدر مجموع سيستم ساخته شده يك راه
از تكنولوژي شبكه وايرلس    دليلهمچنين به    ؛داشت ارتقداخلياستفاده  امكان مخفي ماندن ردياب و همچنين  بواسطه   كارايي آن  يا، 

  وسايل جانبي جديد فراهم خواهد شد. استفاده از
كنيم قبل از نصب سيستم، دفترچه راهنما را مطالعه نماييد. چنانچه ابزار و يا تجربه لازم براي نصب سيستم را نداريد به شما توصيه مي 

  افراد ماهر در اين زمينه مراجعه نماييد.به 
از سيستم را حتماً استفاده  دفترچه راهنما نكات مهم  اين  انتهاي  بهترين    در  به  بتوانيد  تا  نماييد.  استفاده   نحومطالعه  از سيستم موجود 

  نماييد. 
تاييده از  گواهينامه ثبت اختراعداراي    ، شبكه حسگر مفيد  شركت دانش بنياناين سيستم طراحي و ساخت   پليس آگاهي  ، 

  باشد. ميييد شركت خودروهاي سفارسي ايرانخودرو (آپكو) كشور و همچنين مورد تا
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  بوف مجيك  فني مشخصات
  

  مشخصات كلي
 GVT-110  مدل سيستم 

  انواع خودرو و موتورسيكلت   نوع 

  ميليمتر  ١٨* ٥٤* ٨٩  ابعاد 

  گرم  ١١٥  وزن به همراه باتري پشتيبان 

  ولتاژ كاري 
  ولت  ١٢سازگار با سيستم برق 
  ولت  ٢٤سازگار با سيستم برق 

  درجه سانتي گراد + ٨٠تا  -٣٥  محدوده دماي مجاز

  ميلي آمپر ٢٠٠٠ر با ظرفيت ليمليتيوم پ  نوع و ظرفيت باتري پشتيبان 

  ميزان مصرف از باتري پشتيبان 
  ميلي آمپر  ٢٥در حالت عادي: كمتر از 

  ميلي امپر  ٨: كمتر از ECOدر حالت 
  ميلي آمپر ٣در حالت قطع باتري وسيله كمتر از 

  متر٢بيشترين دقت -دارد GNSSرديابي براساس 

  متر ٣٠بيشترين دقت -دارد GSMرديابي براساس 

 ) با گين بالا NJRداخلي به همراه آمپلي فاير ( GPSآنتن 

 آنتن داخلي كوال كام با گين بالا  GSMآنتن 

A-GPS  ها بصورت خودكار دانلود داده -دارد  
 Gps-Glonass-Baidu  حسگر موقعيت يابي 

  سال اول اكانت پرميوم -دارد  رايگان سرور اكانت 
  دارد GNSSفيلتر پهناي باند 

  يك سيمكارت - سايز نانو   سوكت سيمكارت 

  گيري ميزان كج شدن وسيلهاندازه -تشخيص و تعيين شدت ضربات  بيتي)  ١٢داراي شتاب سنج سه محوره دقيق(

  به بالا  ٤ورژن پشتيباني از اندرويد -دارد  فارسي IOSبرنامه اندرويد و 

  شبكه وايرلس امن براي ارتباط با وسايل جانبي
پروتكل   - ردياب يهاي متنوع و كاربردي از طريقه شبكه وايرلس داخلامكان افزودن قابليت 

  هرتز گيگا ٢.٤ -اختصاصي 
  عدد  ١تحريك مثبت -تحريك منفي دوعدد -دارد  هاي خودرو ورودي تشخيص باز شدن درب

  به دليل استفاده از وسايل جانبي با شبكه وايرلس  -دارد  هر نقطه از خودرو امكان نصب در  

  وسايل جانبي جديد  -دارد   قابليت ارتقاي سيستم 

  دارد  حفاظت در برابر اتصال كوتاه و افزايش ولتاژ 

  Easy Mode-دارد  قابليت كاربري آسان 
  دارد  دفترچه راهنماي فارسي 

  مشخصات عملكردي 
  سال  ٥بيشتر از  -دارد  پشتيبان داخلي با طول عمر بالا باتري 

  كنترل جريان شارژ و دماي باتري  -دارد  الگوريتم شارژ هوشمند باتري پشتيبان 

  دارد  قابليت شارژ سريع باتري پشتيبان 

  دارد  امكان استفاده همزمان دو شماره موبايل 

  دارد  امكان تشخيص روشن شدن وسيله بدون سيم كشي

  درجه ٠.٢با دقت  -دارد   گيري كج شدن وسيلهامكان اندازه

  دارد  ضربه قابليت تنظيم حسگر 
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  براساس آناليز مشخصات رانندگي -دارد  گيري كيفيت روغن براساس الگوريتم اختصاصي قابليت اندازه

  قابليت فعال و غير فعال كردن كليه هشدارها 
توانيد هشدار  (براي مثال چنانچه سوئيچ لادري خودرو ايراد پيدا كند مي   -براي كليه هشدارها -دارد

 مربوطه را موقتا غير فعال نماييد) 

  امكان فعال و يا غيرفعال كردن كليه وسايل جانبي بصورت جداگانه-دارد  قابليت فعال و يا غير فعال كردن كليه وسايل جانبي

  بيشترين سرعت / ميانگين سرعت / مسافت جابه جا شده / زمان روشن بودن -دارد  كل سفرهاكامپيوتر سفري دقيق براي يك سفر خاص و 

  تنظيم زمان توسط كاربر -دارد  امكان ريست شدن اطلاعات كامپيوتر سفري بصورت خودكار

  داراي مدهاي كاري مختلف 

  مد پردازش و ذخيره اطلاعات (رانندگي) 
  مد فعال 

  مد رديابي دستي 
  مد سرقت 

  افزاري و سخت افزاري نرم -حالت  ٢٠  هوشمند  FAIL SAFEداراي سيستم 

  سازگاري با ساير اپراتورها از طريق تنظيمات پيشرفته -دارد  سازگاري با اپراتورهاي همراه اول و ايرانسل و رايتل

  دارد  سيستم تشخيص جمر موبايل

  تنظيم سرعت و زمان در حركت -خودكار و قبل از سرقت وسيلهبصورت  -دارد  قابليت خاموش كردن خودرو بصورت هوشمند 

  كنترل هوشمند دماي باتري در حين شارژ  -داراي هيتر براي مناطق سردسير   سيستم كنترل شارژ 

  دارد  قابليت تعريف شماره اضطراري (زورگيري) 

  ريموت كنترل SOSاز طريق دكمه  -از طريق موبايل  -دارد  امكان ورود به حالت اضطراري 

  كاراكتر  ١٦٠حداكثر به اندازه  -دارد   امكان اجراي چندين فرمان با يك پيامك 

  دارد  امكان برنامه ريزي فرامين با تماس 

  دارد   قابليت فعال و يا غيرفعال كردن بخش آنلاين 
  دارد  وايرلسسيستم كد دهي پيشرفته وسايل جانبي 

  دارد  آن به كاربر و ارسال نتيجه USSDقابليت اجراي فرامين 

  ساعت با توجه به ميزان شارژ باتري داخلي و شرايط مختلف  ٥٠٠تا  ٤٠از  -دارد   امكان رديابي در صورت قطع باتري وسيله 

  دارد  امكان فعال شدن بصورت خودكار بعد از زمان تنظيم شده 

  خروج از نقطه پارك شده -دارد  خودكار سرقت وسيله قابليت تشخيص 

  كيلومتر مسير   ٣٠ذخيره    الگوريتم هوشمند ذخيره نقاط كور 

  يط مختلف ا فرمان پيامكي براي كنترل و سازگاري دستگاه با شر   ١٧٥بيش از    مديريت جامع دستگاه از طريق ارسال فرامين با پيامك 

  ثانيه   ١٥راه اندازي كمتر از    - QR-CODEاز طريق اسكن    - دارد   مكانيزم نصب ساده 

  راه اندازي توسط كاربر خريدار نهايي - بر روي خودرو يا موتورسيكلت   QR-CODEنصب  - دارد  OEMامكان نصب بصورت  

  قابليت تنظيم گين ميكروفن   - به همراه كنترل سطح دسترسي    - دارد    قابليت شنود صداي كابين 

  پنل رديابي قابليت هاي 

  بدون محدوديت زماني براي اكانت پرميوم -دارد  كاربر در سرورهاي داخلي   اده هاي قابليت ذخيره د 
 تومان در سال ١٠٠٠ساعت در روز از وسيله حدود  ٢در صورت استفاده   مصرف شارژ سيمكارت 

 TCP  /UDP  پروتكل ارتباطي 

  ثانيه ٢  بيشترين سرعت ارسال 
  دارد  چندين دستگاه مختلف براي يك كاربر در سرور امكان افزودن  

  ) جابه جايي ، سرعت  ، زاويه سمت  ، زمانبر اساس (  الگوريتم ارسال هوشمند نقاط 
 AES -دارد   كاربران بر روي سرور اطلاعاتمهم  انكريپت  

  كاربري هاي گوناگون در پنل    دار نمو 
مدت زمان  مسافت طي شده / دماي داخل خودرو / دماي كمكي / دماي داخل دستگاه / 

  خودرو   نروشن بود

  دارد  ذخيره كليه هشدارها در سرور با جزئيات كامل 
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  مجزا دارد IDهر سفر يك -دارد  قابليت جداسازي سفرهاي كاربر 
  در بخش تاريخچه حركت در سرور با جزئيات كامل  -دارد   كاربر   امكان پلي بك سفرهاي انجام شده 

  به همراه تنظيم سرعت و زمان خاموش شدن  -دارد  امكان خاموش كردن وسيله از طريق سرور 

  دارد   امكان ارسال فرامين از طريق سرور 

  دارد   امكان غير فعال كردن ريموت كنترل و كيلس از طريق سرور 

  دارد   موبايل تعريف شده ارسال خلاصه عملكرد دستگاه از سرور به شماره  
  اي تعيين هويت دو مرحله   - نمايش نشست هاي فعال   امنيت بالا در بخش مديريت كاربران 

  هزينه سالانه پنل رديابي 
  داراي چهار  اكانت مناسب با نياز كاربران 

  ناوگان - پرميوم   - پايه   - رايگان 

  هشدارها 

  دارد  هاي خودروهشدار باز شدن درب

  دارد  خودرو به صورت غير مجازهشدار روشن شدن 

  دارد  هشدار روشن شدن خودرو به صورت مجاز 

  قابليت تنظيم -دارد  هشدار كاهش شارژ سيمكارت

  دارد  هشدار خرابي دينام خودرو 

  دارد  هشدار ضعيف شدن باتري خودرو 

  دارد  هشدار خرابي مدار شارژر داخلي 

  قابليت تنظيم -دارد  هشدار كاهش شارژ باتري بك آپ داخلي 

  دارد  هشدار قطع باتري خودرو 

  دارد  هشدار كج شدن خودرو

  ) قوي / عادي / ضعيف ( -دارد  هشدار ضربه و امكان اندازه گيري آن 

  به همراه نمايش مكان -دارد  هشدار افزايش سرعت از ميزان تعيين شده 

  تنظيم توسط كاربر-دارد  هشدار امكان تخليه باتري وسيله 

  ارسال هشدار به شماره اي كه كنترل را در دست دارد-دارد  هاي اصلي و فرعيهشدار عوض شدن جاي شماره

  دارد  هشدار افزايش دماي داخل دستگاه

  براساس آناليز نوع رانندگي -دارد هشدار كاهش كيفيت روغن 

  هشدار ارسال فرمان با پين كد غلط
قفل كردن خط فرمان براي  -بار ٥اشتباه بيشتر از در صورت ارسال فرمان با پين كد -دارد

  گزارش شماره به كاربر -ها ساعت بر روي ساير شماره ٢٤
  دارد  هشدار خرابي باتري پشتيبان 

  براساس زمان تنظيم شده -بر اساس كيلومتر تنظيم شده-دارد  هشدار تعويض روغن 

  دارد  هشدار اتمام گارانتي دستگاه 

  دارد  فعال كردن دستگاه در حين رانندگي هشدار عدم امكان 

  ارسال هشدار به شماره دوم در موارد خاص
فقط -در صورت عدم امكان ارسال هشدار به شماره اصلي و يا عدم پاسخ شماره اصلي-دارد

  براي هشدارهاي مهم 
  حمل با جرثقيل -دارد  ارسال هشدار درصورت حركت وسيله بصوت خاموش

  در صورت ارسال هشدار با اولويت بالا هشدار با اولويت پايين تر را ناديده مي گيرد -دارد  بصورت طبقه بندي شده و براساس اولويت ارسال هشدارها 
  دارد  هشدار ضعيف شدن باتري ريموت/كيلس

ارسال هشدار در صورت كاهش ولتاژ باتري وسيله از ميزان  
  تعيين شده 

  دارد

  تنظيم اندازه -دارد  GSMهشدار كاهش ميزان آنتن دهي 
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  دارد  اشتباه  USSDارسال هشدار در صورت اجراي 
  دارد  هشدار خاموش شدن شبكه وايرلس داخلي 

  روز زودتر ٧ -دارد  هشدار اتمام اعتبار پنل رديابي آنلاين 

  دارد  هشدار ارسال فرمان با الگوي غلط 

  وايرلس كن مشخصات فني قطع

  براساس سرعت و زمان تعيين شده توسط كاربر -دارد  امكان خاموش كردن وسيله از راه دور بصورت امن 

  با قابيلت فعال و غير فعال كردن بصورت امن  -دارد  قابليت روشن نشدن وسيله در صورت جدا كردن سيستم مركزي 

  خودرو در وضعيت فعالدر صورت روشن شدن   -دارد  قابليت خاموش كردن خودكار وسيله

  عدد  ٣تا  -بله  كن هاي وايرلس امكان افزايش تعداد قطع

  براي قابليت اطمينان بيشتر -دارد  امكان دريافت فرمان مجزا از ريموت كنترل 

  اتصال سوكت فابريك   بايپس طريقه

  گراد + درجه سانتي٨٥تا  -٤٠  محدوده دماي كاري مجاز

  آمپر  ١٥  كنحداكثر جريان قابل تحمل قطع

  مشخصات فني ريموت و كيلس 

  دكمه  ٤-فرمان ١٥  تعداد فرامين ارسالي توسط ريموت 

  ) CR2032اي (باتري سكه  باتري ريموت

 حالت زورگيري -دارد SOSدكمه 

  متر ٥تا  ٢  برد موثر 

  شناسه مختلف براي هر راننده مجزا  ٢٥٠ -دارد   قابليت تعريف شناسه براي ريموت/كيلس 

  دارد  قابليت تعريف ريموت بصورت ساده و پيشرفته 

  دارد  نشانگر ضعيف بودن باتري 

  مديريت ارسال داده در حالت كيلس (افزايش امنيت، كاهش ميزان مصرف باتري)  -دارد  حسگر ضربه 

  ضعيف شدن باتري ريموت به موبايل ارسال هشدار  -بر روي خود ريموت كنترل -دارد  گيري و نمايش ميزان باقيمانده باتريقابليت اندازه
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  بوف نصب مجيك

مجيك مركزي  ضخامت  دستگاه  با  اعتباري  كارت  يك  ابعاد  در  در   ١٩بوف  شده  استفاده  وايرلس  تكنولوژي  لطف  به  است.  ميليمتر 
كه سوكت فابريك هستند محدوديت هايي  يد. البته براي دستگاهاي از خودرو نصب نمايدر هر نقطهدستگاه را  د  يتوانميشما    ، بوف مجيك
  وجود دارد.  يبيشتر
  دستگاه مركزي موارد زير راعايت كنيد:  نصب هنگام  لطفاً

 شود. دقت كنيد كه موقع نصب دستگاه را بر عكس نصب نكنيد در اينصورت ميزان آنتن دهي دستگاه كمتر از حد نرمال مي - ١
 دهيد دسته سيم قطور از روي دستگاه عبور نكند. مكان خود قرار مي در زمانيكه دستگاه را  - ٢
 حتي الامكان بالاي دستگاه صفحات فلزي وجود نداشته باشند. (پلاستيك و فايبرگلاس اهميتي ندارند)  - ٣
 محل نصب دستگاه نزديك جاهاي گرم خودرو مانند رادياتور بخاري، خروجي اگزو و ... نباشد. - ۴
توانيد آن را در هر نقطه اي از خودرو كه بتوان يك برق مستقيم به آن  در صورتيكه كه دستگاه سوكت فابريك ندارد مي - ۵

 نصب نمود. ؛وصل كرد
توانيد از آن به عنوان برق  ، ميموتور سانروف قرار دارد  در سوكت برق مستقيم    مجهز به سانروف، در سقف كليه خودروهاي   - ۶

 ورودي دستگاه استفاده نماييد.
از سيگجهت اتصال سيم لادري خودرو مي  - ٧ توانيد در هنگام  خير چراغ سقفي را مي نال چراغ سقفي استفاده نماييد. تأتوانيد 

  ٥٠. توجه داشته باشيد درصورتيكه طول مسير سيم لادري بيشتر  نصب و يا از طريق تنظيمات دستگاه در پنل تنظيم نماييد
هاي استاندارد مهار نماييد. رها بودن سيم لادري باعث ايجاد گرفتن نويز و خطا در  متر است حتما سيم را توسط بستسانتي

 ها خواهد شد.تشخيص باز شدن درب 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

    
  
  
  
  

 به همراه سوكت فابريك تارا نيپمپ بنزقطع كن  :  ٢شكل 

 دستگاه مركزي : ٢ شكل

 سوكت ايزو براي برق ورددي : ١ شكل
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  هاي دستگاه:رنگ بندي سيم
  نوع سيگنال   رنگ 

  ولت)  ٢٤يا  ١٢درو (برق ورودي دائم خو  قرمز

  اتصال بدنه   مشكي 

  سيگنال لادري با تحريك منفي   سفيد

  سيگنال لادري با تحريك مثبت   زرد 
  

  د:باشالزامي ميبوف رعايت موارد زير براي نصب هوشمندساز و ردياب خودرو مجيك

 اندازي مجيك راه  و  نداريد كليه دستگاهبراي نصب  و سيمكارت  به خريد  نيازي  توليد شده توسط شبكه حسگر  بوف  هاي 
درب دستگاه را باز كنيد. همچنين توجه داشته    لازم به ذكر است كه هرگز نبايد  .مفيد داراي سيمكارت اختصاصي هستند

كند و چنانچه سيمكارت عوض شود عملكرد دستگاه مختل  كار مي  تگاه فقط با سيمكارت اختصاصي خودباشيد كه هر دس 
  گردد. مي

 تا برق ورودي دستگاه مركزي را وصل نماييد. بعد از اتصال برق ورودي دو دقيقه   است بوف در ابتدا لازمبراي نصب مجيك
صبر كنيد و به شماره سيمكارت داخل دستگاه زنگ بزنيد. در اين صورت چنانچه بوق آزاد و يا بوق اشغال دريافت كرديد به  
اين معني است كه برق ورودي وصل است و دستگاه در وضعيت كانفيگ قرار دارد. چنانچه دستگاهي بعد از مدت دو دقيقه  

  بالا نيامد موارد زير را بررسي نماييد:
  .هر دو قطب مثبت و منفي برق ورودي را كنترل نماييد) (لطفاًبرق ورودي دستگاه متصل نشده است 
   اين صورت بايستي زماني بين اوليه منتظر    ٦٠تا    ١٠باتري پشتيبان دستگاه شارژ كافي ندارد. در  دقيقه براي شارژ 

 بمانيد. 
   از گذشت بعد  بالا    ٦٠در صورتيكه  احتمالاًدقيقه هم دستگاه  براي   نيامد  بايد  و  است  دستگاه سوخته  ورودي  فيوز 

 تعويض به شركت بازگردد. 
 شود. در صورتيكه اين چراغ به حالت  بعد از اتصال برق ورودي به سيستم يك چراغ آبي بر روي دستگاه روشن مي

 چشمك زن باشد يعني دستگاه درحالت پيكربندي قرار دارد و به سرور متصل است. 
 .در هنگام نصب در محلي قرار داشته باشيد كه آنتن موبايل وجود داشته باشد  

  در صورتيكه دستگاه شما مجهز به وسايل جانبي وايرلس مانند قطع كن، كنترلر كابين و يا استارت از راه دور است آنها را
نماييد.   ميمجيك نصب  توليد  فابريك  بصورت سوكت  ايراني  خودروهاي  بيشتر  براي  در بوف  باشد  چنانچه لازم  اما  شود. 

 صين برق خودرو مراجعه نماييد.بريك آن وجود ندارد حتما به متخصخودرويي نصب نماييد كه سوكت فا

 از نصب كليه وسايل جانبي لازم اندازي هوشمندساز    را راه اندازي نماييد.دستگاه  تا    است  بعد  خودروي و ردياب  براي راه 
ابتدا بوف،  مجيك بت نام نماييد . مديريت دستگاه ث(panel.hsnn.ir)در پنل آنلاين شركت  لازم است تا در 

اين مرجله    شود. براي ثبت نام در پنل با شماره موبايل خود اقدام نماييد.به طور كامل در داخل پنل آنلاين انجام مي در 
پس از ثبت   سيمكارت به نام صاحب پنل باشد.شماره  بايد    لازم است تا كدملي شماره سيمكارت خود را وارد نماييد و حتماً

ها بر روي دكمه  نام در پنل آنلاين، لازم است دستگاه خود را به پنل اضافه نماييد. براي اين مورد كافيست از بخش دستگاه
مي خود  پنل  به  دستگاه  افزودن  براي  نماييد.  كليك  از  افزودن  توجه    QR-CODEتوانيد  نماييد.  استفاده  دستگاه  روي 

  .توانيد دستگاه را به پنل اضافه نماييدداشته باشيد فقط يكبار مي
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  براي افزودن دستگاه به پنل لازم است موارد زير را وارد نماييد:

 بوف خـود نام دستگاه: يك نام دلخواه كـه قابـل تغييـر اسـت و شـما بـر روي دسـتگاه مجيـك
 گذاريد.مي

   تركيبي از حروف انگليسي و اعـداد اسـت بـراي مثـال شماره سريال دستگاه: اين شماره بصورت
)MWE1001  چنانچه از .(QR-CODE شود.بصورت خودكار پر مي استفاده نماييد اين مورد 
  شماره سيمكارت داخل دستگاه: اين شماره بدون صفر و كد بايسـتي وارد شـود و بـر روي جعبـه

استفاده نماييـد ايـن  QR-CODEبيروني و همچنين جعبه اصلي دستگاه وجود دارد. چنانچه از 
 شود.مي تكميلمورد نيز بصورت خودكار  

   شـود. هشـدارها معرفـي ميشماره تماس اصلي: اين شماره به عنوان اولين شماره دريافت كننده
شماره اي وارد نماييد كه همواره در دسترس است. امكان عوض كردن اين شماره  توسـط كـاربر 

 وجود ندارد و بايستي براي تعويض آن، از طريق پشتيباني اقدام نماييد.
   شـود. هشدارها معرفـي ميشماره تماس ثانويه: اين شماره به عنوان دومين شماره دريافت كننده

براي امنيت بيشتر بهتر است اين شماره مربوط به شخص ديگري باشد. اگر فقـط مايـل هسـتيد 
هاي خودتان را وارد كنيد بهتر است شماره متفاوتي از يك اپراتور ديگر وارد نماييد اما اگـر شماره

آن را تكرار نماييد. امكان عوض كردن ايـن شـماره توسـط كـاربر   فقط يكي شماره داريد مجدداً
  وجود دارد.

  كـد رقمي بـه عنـوان پين ٤پين كد دستگاه: براي ارسال فرمان به دستگاه لازم است تا يك عدد
 همواره به خاطر داشته باشيد.انتخاب نماييد. اين عدد را 

 هـاي خـودرو بوف براي تشخيص باز شدن دربخير فعال سازي هشدار: از آنجاييكه كه مجيكتأ
خير براي خاموش شـدن تأيك زمان   بايستي به چراغ سقفي متصل شود و در خودروهاي مختلف

ثانيـه  ٧٠فـرض عـدد چراغ سقفي وجود دارد لازم است تا اين پارامتر تنظيم شود. بصـورت پيش
كمتر است. توجه داشـته باشـيد زمانيكـه سيسـتم   است. در اكثر خودروها تايم تأخير از اين مقدار

  شوند.كنيد براي بار اول بعد از گذشت اين زمان هشدارها كنترل ميهشدار را فعال مي
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  ،كند. چنانچه اطلاعات وارد شـده صـحيح باشـد و دسـتگاه وضعيت به درحال بررسي تغيير مي بعد از افزودن دستگاه به پنل
-هاي لازم را براي سرور ارسال كرده باشد وضعيت به در حال راه اندازي و پس از راه اندازي به درحال كـار تغييـر مـيداده

 "در انتظـار پرداخـت"اگر وضعيت دستگاه شما بـه  نمايد. وضعيت درحال كار يعني دستگاه شما راه اندازي كامل شده است.
تغيير كرد گزينه خريد را بزنيد. در اينصورت اگر دستگاه شما جديد باشد فاكتوري به ارزش صفر براي شما صادر خواهد شـد 

تغيير نمايد. اما اگر دسـتگاه شـما مربـوط بـه انتقـال   "در حال راه اندازي"مراحل را ادامه دهيد تا وضعيت دستگاه به حالت  
 مالكيت است بايستي مبلغ شارژ سالانه براي يكسال را پرداخت نماييد.

 يابي شويد. كليه اطلاعات مربوط به دستگاه را در اين صفحه مشاهده پس از راه اندازي و نصب دستگاه وارد صفحه موقعيت
يـت خـودرو صـحيح كنيد. حتما كنترل نماييد كه برق ورودي دستگاه بعد از بسته شدن سوئيچ هنوز متصل باشـد و موقعمي

و همچنـين دقـت لوكيشـن را   GNSSاندازه آنتن    در زير سقف است آن را به فضاي باز انتقال دهيد.  باشد. چنانچه خودرو
 بررسي نماييد.

  شارژ اوليه سيمكارت 

بوف به دليل سيستم فشرده سازي (پروتكل باينري) بسيار پايين است. هر دستگاه در صورت استفاده صحيح و مصرف اينترنت در مجيك
تومان در سال است. بنابراين در ابتداي كار    ٢٠٠٠ريال) چيزي در حدود    ٠.٦ساعت استفاده با قيمت فعلي اينترنت (هر كيوبايت    ٢روزي  

از طريق شارژ سيمكارت    ١٠٠تا    ٢٠مبلغ مناسبي ( را    ١٠تا    ٥هزار تومان) كيف پول خود را شارژ نماييد سپس  هزار تومان سيمكارت 
  سيمكارت كليك نماييد و ميزان دلخواه را انتخاب نماييد.شارژ نماييد. براي شارژ سيمكارت كافيست بر روي دكمه 

شود بنابراين بعد از شارژ چنانچه مشاهده كرديد هنوز شارژ پايين است بايستي ساعت يك بار به روز مي  ٨شارژ سيمكارت دستگاه هر  
  سيستم به روز شود. صبر نماييد تا شارژ در 

  

  تست عملكرد دستگاه و بخش هشدار

اين منظور درب دو دقيقه منتظر بمانيد در فعال نماييد.    حالتسيستم را وارد     توسط دكمه           هاي خودرو را قفل نماييد و  براي 
ها ارسال شد. . درصورتيكه تماس گرفته شد و هشدار باز بود دربتوسط سيستم گرفته شودهيچ تماسي با شماره اصلي  اينصورت نبايد  
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 در بيشتر خودروهاي داخلي   فرضسيگنال لادري به درستي نصب نشده است و يا تاخير لادري به درستي تنظيم نشده است. (تاخير پيش
  ثانيه است)  ٧٠

را باز نماييد، در اينصورت سيستم بايد با شماره اصلي تماس بگيرد. و   هاخودرو درب و يا ريموت  سوئيچ  اگر هشداري ارسال نشد، توسط  
چنانچه سيستم تماسي نگرفت و فقط پيامك داد تنظيمات سيمكارت را   .و وارد حالت كنترل شود  ها را ارسال نمايدهشدار باز شدن درب

  اگر پيامك ارسال نشد ولي تماس گرفته شد يعني شارژ سيمكارت كمتر از حد مجاز است.  كنترل نماييد.

 نمايد سپس  را فعال و خودرو را خاموش  در همان حالت خودرو را روشن نماييد. سيستم بايد قطع كن  همه موارد  در صورت صحيح بودن
نمايد. ارسال  براي شماره اصلي  را  اول    هشدار روشن شدن وسيله  عملكرد  با فعال كردن  پايان  را    ريموت            دكمه در  سيستم 

  غيرفعال نماييد. 

  نصب  در حين  ينكات كاربرد

 ها داراي باتري فعال و روشن هستند. به دلايل امنيتي هيچ كليدي براي روشن و يـا خـاموش كـردن دسـتگاه كليه دستگاه
بوف به برق ورودي متصل شود سيستم در حالت خواب عميق قـرار دارد. در ايـن حالـت وجود ندارد. تا قبل از اينكه مجيك
هاي خاموش هستند و فقـط پردازنـده در در اين حالت تمامي بخشميكروآمپر است.   ١٨٠مصرف از باتري دستگاه در حدود  

اگـر كند كه برق ورودي دستگاه متصـل شـده اسـت يـا خيـر. ثانيه بررسي مي ٣٠حالت مصرف بسيار پايين قرار دارد و هر  
هيچ عكس العملي نشان نميدهد ممكن است باتري داخلي آن به انتها رسـيده باشـد.   خودروبرق    اتصال بهدستگاهي بعد از  

 دقيقه به برق وسيله متصل باشد تا وارد حالت پيكربندي شود. ٦٠تا   ١٠در اينصورت بايستي براي مدتي بين 

   ساعت زمان براي راه اندازي دستگاه در اختيار داريد چنانچه اين زمان بيشـتر   ٣بعد از ورود دستگاه به حالت پيكربندي فقط
 ١٠گردد. در صورتيكه اين اتفاق رخ داد برق ورودي را برداشـته خواب عميق ميساعت گردد دستگاه مجددا وارد حالت    ٣از  

 اندازي نماييد.ساعت فرصت داريد تا دستگاه را راه  ٣ثانيه صبر كنيد و مجددا آن را وصل نماييد در اينصورت مجددا 

 گردد.بوف وارد حالت خواب عميق ميدر صورتيكه قبل از راه اندازي برق ورودي دستگاه قطع شود يك دقيقه بعد مجيك 

 اندازي شده است بايستي به پشتياني شركت شماره سريال دستگاه و يا در صورتيكه قصد باز كردن دستگاهي را داريد كه راه
گردانند. توجه داشـته شماره سيمكارت داخل دستگاه را گزارش دهيد. در اينصورت سيستم را به حالت پيكربندي اوليه بر مي

 باشيد براي نگهداري دستگاه به مدت طولاني لازم است تا سيستم در حالت خواب عميق قرار بگيرد.

  در بعضي از خودروها تحريك لادري صندوق و يا كاپوت خودرو به همراه چهار درب خودرو در چراغ سـيگنال چـراغ سـقفي
شـود. امـا در گردد و تحريك انجـام مـيوجود دارد. يعني اگر سارق درب صندوق را نيز باز نمايد برق چراغ سقفي وصل مي

بعض از خودروها ساير دربها جدا هستند براي كاپوت بايستي كليد جدا گذاشته شود و تحريك آن به تحريك منفي دسـتگاه 
تـوان سـيگنال درب متصل شود. همچنين با توجه به اينكه درب صندوق كليه خودروها بصورت تحريـك منفـي اسـت مـي

صندوق را نيز به تحريك لادري منفي دستگاه مركزي متصل نمود. چنان قصد تجميع دو ورودي تحريـك منفـي را داريـد 
 بايستي از دو ديود بيروني استفاده نماييد.
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  برنامه اندرويد 
يا  ميبوف  پس از نصب مجيك از طريق بازار، مايكت و  اندرويد  اقدام نماييد. برنامه مجيكتوانيد براي دانلود برنامه  بوف  سايت شركت 

به سرور شركت متصل مي انتخاب كردهبراي عملكرد  براي سرور  و رمز عبوري كه  نام كاربري  بنابراين همان  به شود.  ورود  براي  ايد 
استفاده مي دار  دوتواند  شود. هر كاربر مياپليكيشن  اندرويد  برنامه  نمايد.  استفاده  براي دو گوشي مختلف  را  برنامه  از  قابليت ا نسخه  ي 

زمان نمايش  حركت،  تاريخچه  به  دسترسي  لحظه،  در  كاربر  و  خودرو  لوكيشن  نمايش  نمايش هشدارها،  صوتي،  در هشدار  توقت  هاي 
زير استفاده   QR-CODEد از  يتوانمي برنامه  باشد. براي دانلود  ، ارسال فرامين، ريموت كنترل مجازي هوشمند و ... ميحركت  تاريخچه

  نماييد. 
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  نحوه عملكرد سيستم 
با   . اين اندازيمكاري آن مي  هايحالتبوف نگاه كوتاهي به عملكرد سيستم و  مجيكي  هوشمندساز و ردياب خودروبراي آشنايي بهتر 

باعث مي باشيد.موضوع  داشته  و خواص سيستم  به عملكرد  بهتري نسبت  ديد  باشيد كليه دستگاه  شود تا  داشته  هاي ديگر حالت توجه 
با پيامك ارسال  اين صورت چه خود كاربر باشد و چه سارق هشدار  اجرايي ندارند و بايستي هر هشدار را بصورت جدا فعال كرد و در 

  كاري سيستم آشنا شود. هايتي دارد و لازم است تا كاربر با حالت بوف عملكرد متفاوشود. مجيكمي
  بخش زير تشكيل شده است:  ٤بوف از بصورت كلي مجيك

 شود. پيامك و آژير هشدار مناسب براي كاربر ارسال مي هشدار: در صورتيكه اتفاقي براي وسيله شما رخ دهد توسط تماس،  - ١
كند تا جلوي  كن وايرلس باشد بصورت خودكار وسيله شما را خاموش ميقطعپيشگيري: در صورتيكه دستگاه شما مجهز به   - ٢

 سرقت را بگيرد. 
نقطه پارك شده خارج شودرديابي: چنانچه   - ٣ از  و آفلاين (پيامكي) خودرو شما بوف  مجيك  ؛خودرو  آنلاين  توسط دو حالت 

 نمايد. رديابي مي
و كشف: براي پيدا كردن و رديابي خودروي خود امكان ثبت درخواست در لحظه براي پيگيري توسط پليس وجود    يپيگير - ۴

بصورت آنلاين براي مدت زمان مشخصي در اختيار پليس آگاهي قرار خواهد    و ردر اينصورت اطلاعات و موقعيت خوددارد.  
 گرفت تا خودرو مسروقه كشف گردد. 

  
هاي  در ادامه به حالت  مورد بالا را به انجام رسانند.  ٤اند كه بتواند  اي طراحي شده سيستم به گونه  هايكليه حالتبنابراين  

  مختلف و توضيحاتي در مورد هر حالت خواهيم پرداخت. 
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 ) رانندگيSILENT ( 
اين د به  وورباشد.  كاربر در حال استفاده از وسيله ميفرض بر اين است كه  غير فعال است و    ، هشدار   سيستم  حالتدر اين  

يا پنل آنلاين   تواند توسطمي  حالت اندرويد و  اين انجام شود.    كنترل فيزيكي  بر روي ريموت  ازقفل بدكمه  يا    برنامه  در 
  . شودتا زمانيكه وسيله در حال حركت است پردازش مي  موقعيت، اطلاعات مربوط به  حالت

اين    توجه:  است    ،هشدارسيستم    حالتدر  فعال  ارسال  غير  كاربر  براي  اصلي  هشدارهاي  فقط  و 
  .گرددمي

  د:نباشهشدارهاي اصلي شامل موارد زير مي
  شود) ولت به عنوان قطع برق در نظر گرفته مي ٨بوف (ولتاژ زير مجيك قطع برق ورودي -١
  (حمل با جرثقيل)  خروج از منطقه پارك شده زمانيكه خودرو خاموش است-٢
 خرابي دينام خودرو  -٣

  
 ) فعالACTIVE( 

اندرويد و يا  توسط  تواند  مي  حالت. ورود به اين  باشدقفل شدن در دزدگيرهاي سنتي مي  ند فعال شدن سيستم همان برنامه 
يا آنلاين و  انجام شودقفل بسته  دكمه    پنل  اين  بر روي ريموت  در  و  سيستم تمامي حسگرها را كنترل مي  حالت.  كند 
نمايد. علاوه بر هشدارهاي اصلي موارد  براي كاربر ارسال مي  هشدار مناسبي  بلافاصله  ؛راي وسيله رخ دهدچنانچه اتفاقي ب

  شود. كنترل ميزير نيز 
  ضربه به وسيله  
 نصب كنترلر كابين) در صورت (  تحريك چشمي  
 ها از شدن دربب  
  روشن شدن خودرو  
  نقطه پارك شده خروج از  

مدت زمان   ؛شودمي  زمانيكه سيستم وارد اين حالت  رسد.ه كمترين حد خود ميب  حالت در اين  ري سيستم  ميزان مصرف بات
فعال مي  و  كندصبر مي  كوتاهي را  زمان  كند.  سپس بخش هشدارها  تأ(اين  به  خودروهاي  مربوط  خير سيگنال لادري در 

مي و  مختلف  تنظيم  باشد  نمي)  است قابل  است  روشن  وسيله  كه  هنگامي  اين  همچنين  وارد  بصورت    حالتتوانيد  شويد. 
  حالت در غير اينصورت سيستم وارد اين    .اقدام به فعال كردن سيستم نماييد  رض هنگاميكه وسيله را خاموش كرديد؛فپيش
يابي  حسگر موقعيتشود و ت خودرو ذخيره ميخرين نقطه پارك شده و همچنين وضعيآ  حالت، پس از ورود به اين  شود.نمي

دقيقه يكبار اطلاعات وضعيتي خود    ١٠در اين حالت سيستم هر    شود.براي مصرف كمتر باتري بصورت موقت خاموش مي
 كند. را به سرور ارسال مي 

  
 ) كنترلCHECK (  

فعال باشد. در اين صورت اگر اتفاقي رخ    وضعيت شود كه در ابتدا وسيله پارك و در  كنترل مي  حالت بوف زماني وارد  مجيك
اين  كنترل مي  حالتوارد  بلافاصه  بوف  مجيك  ؛دهد در  قرار مي  حالتشود.  آماده  وضعيت  كامل در  بطور  گيرد.  سسيستم 

و پردازنده از حالت مصرف انرژي شود  شارژ مي  به  روع شان بصورت سريع  بشود، باتري پشتيميروشن    يابيتموقعي سنسور  
سپس يك تماس با شماره اصلي گرفته و هشدار رخ داده را توسط پيامك براي كاربر و توسط اينترنت  شود.  پايين خارج مي

اتفاق رخ داده برطرف شود  ٥در صورتيكه كه بعد از مدت  نمايد.  براي سرور ارسال مي سيستم بصورت خودكار به    ؛دقيقه 
باز مي  حالت اين    اما چنانچه هشدارگردد.  فعال  خودرو) بصورت مداوم در  باز شدن درب  (براي مثال    حالت برطرف نشود 

خودرو روشن   چنانچهكند كه وسيله از جاي پارك اوليه بيرون نرود.  سيستم بصورت دائم كنترل مي  حالت، ماند. در اين  مي
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قطع به  مجهز  دستگاه  و  قطعوايرلس  كن  شود  خودكار  حالت  همچنين  خاموش و  خودرو  خودكار  بصورت  باشد  فعال  كن 
اگر فاصله    كنيد.  بررسيتوجه داشته باشيد پس از دريافت تماس از سوي سيستم آن را پاسخ دهيد و وسيله خود را  شود.  مي

  گردد. بازشما با خودرو زياد است از راه دور كنترل كنيد تا وسيله به حالت فعال 
حالت كافيست  براي خروج از اين  .  تواند وارد آن شودباشد و تنها خود سيستم مينمي  رسيتوسط كاربر قابل دستحالت  اين  

در برنامه اندرويد و يا برنامه وب استفاده    مجازي  ريموت كنترل فيزيكي و يا ريموت   قفل بازيا دكمه    بستهقفل  دكمه    از
از    نماييد. بعد  و هشدار مورد نظر رفع گردد  ندهد  انجام  به حالت قبلي خود   ٥اما چنانچه كاربر هيچ عملي  دقيقه سيستم 

 گردد. ) باز ميفعال(
 

 ) سرقتSTEAL( 
و    حالتدر    دستگاهدر صورتيكه   باشد  وسيله  فعال  براي  دهداتفاقي  ار بوفمجيك رخ  براي كاربر  مناسبي  سال  هشدار 

  دويا وسيله به مدت  و    وسيله از محدوده مورد نظر خارج شود   كنترل  حالت در    چنانچه   .شودكنترل مي  حالتو وارد    نمايدمي
و پيامك براي كاربر اول و پيامكي جهت اطلاع براي كاربر دوم    تماسدر قالب  مناسبي    هشدارسيستم    ؛دقيقه روشن بماند

دقيقه يك    ٥هر  علاوه بر رديابي آنلاين  سيستم  شود. در اين حالت  مي  سرقت  حالت پس بطور خودكار وارد  كند سارسال مي 
كاربر براي  موقعيت  مي  اصلي  پيام  مي   كند.ارسال  را  زمان  نماييد.توانيد  اين  تنظيم  فرامين  صورت    توسط  در  همچنين 

- خاموش شدن خودرو توسط سارق سيستم يك پيامك حاوي آخرين موقعيت وسيله را ارسال كرده و فاصله زماني ارسال
در واقع  گردد.  وسيله روشن شود اين فاصله زماني به مقدار اوليه باز مي  درصورتيكه مجدداً  .دهدهاي متوالي را افزايش مي

- نمي  رسيتوسط كاربر قابل دست  تحالاين  كند.  رديابي مي  (پيامكي)  بصورت آفلاين سيستم بصورت خودكار وسيله شما را  
خود سيستم مي تنها  و  وارد  باشد  اين    شود.  آنتواند  در  باتهمچنين  بصورت هوشمند مصرف  را  حالت سيستم  داخلي  ري 

زمان  كند.كنترل مي در كليه  باشيد  انجام ميتوجه داشته  آنلاين  بالاتر در هنگام  ها رديابي  اطمينان  قابليت  براي  لذا  شود 
ريموت    قفل بازيا دكمه    قفل بستهدكمه    حالت كافيست ازبراي خروج از اين    شودسرقت رديابي آفلاين نيز انجام مي

  در برنامه اندرويد و يا برنامه وب استفاده نماييد. مجازي كنترل فيزيكي و يا ريموت
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  هشدارها 
شود. همچنين درصورتيكه آژير بر روي وسيله هاي تنظيم شده در سيستم ارسال مي هشدارها در قالب زنگ و پيامك به شماره موبايل

هاي مختلف هشدار و نوع هشدار را نمايش در مواقع تعيين شده آژير نيز به صدا در خواهد آمد. جدول زير حالت  ؛باشدشده  شما نصب  
  دهد. مي

شوند. چنانچه به كمك عملكرد ثانويه روي ريموت و يا از طريق موبايل جاي دو ارسال مياصلي تنظيم شده    هشدارها به شمارهتوجه:  
  شود كه انتخاب شده است. اي ارسال ميهشدار به شمارهره را عوض نماييد شما

  

 نوع هشدار   هشدار 
پاسخ به 

  تماس 

مشغول بودن،  
عدم پاسخ و يا 

  رد تماس 

تكرار  
هشدار  

  زنگ 
  بله  *پيامك/آژير   پيامك/آژير  پيامك/آژير /تماس  قطع باتري وسيله

  خير   *پيامك/آژير   پيامك   پيامك/آژير /تماس  ضربه
  بله  *پيامك/آژير   پيامك   پيامك/آژير /تماس  تحريك چشمي 

  بله  *پيامك/آژير   پيامك/آژير   پيامك/آژير /تماس  ها باز شدن درب
  بله  *پيامك/آژير   پيامك/آژير   پيامك/آژير /تماس  روشن شدن وسيله

  بله  *پيامك/آژير   پيامك/آژير   پيامك/آژير /تماس  خارج شدن از محدوده تعيين شده
  خير   آژير  -  آژيرتماس/  تشخيص جمر 

  
  هاي امنيتينحوه عملكرد بخش هشدار

  در صورتيكه به هشدار زنگ سيستم پاسخ ندهيد و يا آن را رد نماييد و يا گوشي شما اشغال باشد بعد از زنگ براي شما
  شود. همچنين آژير به اندازه لازم با توجه به نوع هشدار روشن مي  .شودپيامكي ارسال مي

   كند تا شما را آگاه سازد در صورتيكه كاربر پاسخ  دقيقه سيستم دوباره تلاش مي  يكدر صورتيكه هشدار مهم باشد بعد از
اول با شماره دوم نيز تماس حاصل ميبار  اين  ؛تماس سيستم را ندهد بار   ٥كند. بعد از  سيستم علاوه بر تماس با شماره 

دستگاه را به عنوان    شماره سيمكارتدر گوشي خود    گردد. توجه داشته باشيد كه حتماًسيستم هشدار متوقف مي  هشدار كلاً
نباشد.   باشيد كه همواره شماره دستگاه در ليست سياه  و مطمئن  باشيد  روشن  براي دو هشدار مهم  مخاطب ذخيره كرده 

نمايد و بعد از ارسال پيامكي به  سيستم با شماره دوم تنظيم شده تماس حاصل مي  پارك شده،   نقطهخروج از  و  شدن خودرو  
  نمايد.شماره دوم رويه هشدار متوقف مي

  ثانيه فرصت دارد    ٣٠ثانيه در نظر گرفته شده است. در واقع كاربر حدود  ٣٠زمان هشدار زنگ ارسالي از طرف سيستم حدود
 تا تماس را پاسخ دهد و يا آن را رد نمايد.

   به سمت وسيله خود حركت نماييد.  آن را پاسخ دهيد و فوراً  بوفمجيكپس از دريافت تماس از طرف  
 ايد. بنابراين پس از پاسخ دادن بـه دهيد به معني اين است كه وسيله خود را كنترل كرده  زمانيكه تماس سيستم را پاسخ مي

  وسيله خود را كنترل نماييد. تماس سيستم حتماً
  چنانچه در جايي هستيد كه امكان كنترل وسيله را نداريد با رد تماس سيستم اجازه دهيد تا آژير روشن شود. و سيستم اتفاق

  هاي مجهز به كنترلر كابين)(فقط براي دستگاه رخ داده را توسط پيامك براي شما گزارش دهد.
 باشد:زير مياز بيشترين تا كمترين به شرح    اولويت هشدارهاي سيستم به ترتيب 

 خروج از نقطه پارك شدهروشن شدن خودرو ، 
 هاباز شدن درب 
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 تحريك چشمي 
 ضربه و يا كج شدن 

تر رخ دهد سيستم از آن هشدار صرف نظر درصورتيكه سيستم هشدار با اولويت بالاتر را ارسال نمايد و بعد از آن هشداري با اولويت پايين
اي ها، ضربهحال اگر بعد از باز شدن درب   .شودشود هشداري براي كاربر ارسال مي هاي خودرو باز  كند. براي مثال در صورتيكه درب مي

شود ولي در شود و هشداري براي كاربر ارسال نميها پايين تر است ناديده گرفته ميبه وسيله وارد شود چون اولويت آن از باز شدن درب
ارسال مي براي كاربر  بالاتر مي  ؛شودصورتيكه وسيله روشن شود هشدار مناسبي  آن  اولويت  ارسال زيرا  از  باشد. همچنين سيستم پس 

تا    در صورتيكه سيستم براي ضربه وارده هشداري به شما ارسال نمايد اولاً  توجه داشته باشيد؛  .شودمي  كنترل  حالتهشدار به كاربر وارد  
مگر   كرد.باشد ديگر هشدار ضربه را ارسال نخواهد  مي  كنترل  حالتدقيقه هشدار ضربه غير فعال خواهد شد و همچنين تا زمانيكه در    ٢

  باشد.ها برقرار مياينكه هشداري با اولويت بالاتر اتفاق بيفتد. اين مكانيزم براي تمامي هشدار 
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  ليست هشدارهاي دريافتي از سيستم 

  
  توضيحات   كد  
W1 شود. بصورت يك عدد در پيامك نمايش داده ميباشد. شدت ضربه اين هشدار مربوط به وارد شدن ضربه به وسيله مي 

W2 شود. هاي خودرو باز شود اين هشدار ارسال ميزمانيكه درب  
W3 شود. در صورتيكه ميزان آنتن دهي شبكه مخابراتي از حد مجاز كاهش يابد به كاربر گزارش داده مي  

W4 
  ١٠٨شود كه از اين تغيير آگاه باشد. فرمان شماره دهيد هشداري براي كاربر ارسال ميدر صورتيكه با حالت فرامين زنگي را تغيير  

  دهد.فرامين زنگي را تغيير ميحالت 

W5 
اي كه به عنوان شماره اضطراري در  ) شويد اين پيام به همراه مكان شما براي شمارهSOSاضطراري (  حالتدر صورتيكه وارد  

  شود. نظر گرفته شده است ارسال مي

W6 

در   و سيستم  داده شود  حركت  اينكه روشن شود  بدون  وسيله  يا  و  باشد  يا ضعيف شده  و  خراب  دينام خودرو    وضعيت زمانيكه 
توسط  شد بايد در تنظيمات اوليه  باشود. در صورتيكه دينام وسيله شما ضعيف مي) باشد اين پيام براي كاربر ارسال ميرانندگي(

  .پشتيباني تنظيم شود
W7 شود. اين پيام براي كاربر ارسال مي ؛زمانيكه برق ورودي به سيستم مركزي قطع شود  

W8 
از ميزان تعيين شده   ارسال مي  گردد زمانيكه سرعت وسيله بيشتر  اين پيام ميزان سرعت و اين پيام براي كاربر اصلي  شود. در 

  . شودداده ميهمچنين مكاني كه وسيله در آن به اين سرعت رسيده است به كاربر گزارش 

W9 
شود. توجه داشته باشيد اين هشدار بسيار  زمانيكه وسيله شما در حالت فعال قرار دارد و روشن شود اين پيام به كاربر ارسال مي

  باشد.مهم مي

W10 
در   GNSSدر صورتيكه كه كاربر ارسال اطلاعات موقعيتي دقيق را از سيستم بخواهد و وسيله در جايي باشد كه گيرايي آنتن  

  شود. اين پيام براي كاربر ارسال ميآنجا ضعيف باشد؛ 

W11 

ين پيام به همراه ميزان ولتاژ  باشد. ا ري وسيله شما ضعيف شده ايد و يا باتزمانيكه از وسيله خود براي مدت طولاني استفاده نكرده 
ارسال ميبات اين پيام وسيله خود را روشن نماييدري براي كاربر  تا باتري خودروي شما شارژ شود. همچنين    شود. بعد از ديدن 

  ممكن است به علت وجود مصرف كننده باتري شما ضعيف شود. در اينصورت بايستي به دنبال مصرف كننده داخل خودرو باشيد. 

W12 شود كه اين پيام را دريافت كرده است. اي ارسال ميهشدارها به شماره  .باشداين پيام به مفهوم عوض شدن جاي دو شماره مي  

W13 
ارسال مي  باتريچنانچه شارژ   پيام براي كاربر  اين  شود. توجه داشته باشيد در صورتيكه  داخلي دستگاه از حد معيني كمتر شود 

  كند. ري داخلي را شارژ مي وصل باشد بصورت خودكار سيستم بات برق ورودي دستگاه

W14 
شود. خرابي مدار شارژ و يا گرماي  درجه سانتي گراد شود اين پيام براي كاربر ارسال مي  ٧٥زمانيكه دماي داخل سيستم بيشتر از  

  تواند از دلايل گرم شدن سيستم بيش از حد مجاز گردد. بيش از حد در محل نصب مي

W15 
از ميزان تنظيم    در صورت بيشتر شود اين پيام    شدهنصب كنترلر هوشمند كابين خودرو، در صورتيكه دماي داخل كابين خودرو 

  براي كاربر ارسال خواهد شد.

W16 
از ميزان تعيين شده كمتر شود اين هشدار براي كاربر ارسال مي شود. بعد از ديدن اين هشدار اقدام به  زمانيكه شارژ سيمكارت 

  كند. پيامك گردد فقط بخش اينترتي كار مي  ٦در صورتيكه شارژ دستگاه كمتر از هزينه ارسال  شارژ سيمكارت دستگاه نماييد.
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W17  نمايد.هشدار مناسب به همراه كد فرمان را ارسال مي  ، فرماني بصورت غلط ارسال شود در پاسخ آن سيستمدرصورتيكه  

W18 

بار تماس سيستم را پاسخ ندهد سيستم   ٢در صورتيكه براي وسيله كاربر اتفاق مهمي رخ دهد (روشن شدن خودرو) و كاربر بعد از 
به شماره تماس نفر   به همراه شماره تماس نفر اول و لينك موقعيت خودرو  كند و هشدار فوق را با شماره دوم تماس حاصل مي

  كند. ارسال ميدوم 

W19 
شود. پس از دريافت اين هشدار با پشتيباني  درصورتيكه مدار شارژر داخلي دستگاه ايراد پيدا كند اين هشدار براي كاربر ارسال مي

  سيستم برطرف گردد. تماس حاصل نماييد. تا هر چه سريعتر مشكل 

W20 

شماره صورتيكه  شده،  در  تنظيم  شماره  دو  از  غير  به  از  اي  پس  نمايد  ارسال  اشتباه  كد  پين  با  شماره    ٥فراميني  سيستم  بار 
جز دو شماره تنظيم   ها بهكند و بخش فرامين پيامكي را براي ساير شمارهسيمكارت ارسال كننده فرمان را براي كاربر ارسال مي

  نمايد.غيرفعال ميساعت  ٢٤ مدت به شده

W21 
و نمايد  چنانچه وسيله شما روشن باشد و بخواهيد سيستم را از راه دور فعال نماييد سيستم اين هشدار را براي كاربر ارسال مي

  كند.دستور مورد نظر را اجرا نمي
W22  رزرو  

W23 

بات يا  در صورتيكه  و  شود  داخلي سيستم ضعيف  پشتيبان  از حد  ري  آن  زمان شارژ شدن  يا  و  برسد  پايان  به  آن  انقضاي  تاريخ 
  باتري پشتيبان شود. توجه داشته باشيد بعد از ديدن اين هشدار براي تعويض  مشخصي عبور كند اين پيام براي كاربر ارسال مي

  اقدام نماييد.

W24 
را بر روي سيستم اجرا نماييد و اين فرمان در اپراتور مورد نظر غير معتبر باشد اين هشدار را    USSDدر صورتيكه يك فرمان  

  دريافت خواهيد نمود. 

W25 
ديدن    از  شود. توجه داشته بايد بعددستگاه قطع و يا اتصالي نمايد اين هشدار براي كاربر ارسال مي  GPSدر صورتيكه سيم آنتن  

  را كنترل نماييد.  GPSوضعيت آنتن  اين هشدار حتماً

W26 
براساس   موقعيت  محاسبه  فرمان  صورتيكه  (سلولدر  مخابراتي  نتواند   )LBSهاي  سيستم  و  باشيد  كرده  ارسال  سيستم  به  را 

  شود. را فعال نمايد اين هشدار براي كاربر ارسال مي GPRSارتباط 

W27 
كند و تا زمانيكه دوباره دما به حد  را خاموش مي  GSMاز حد مجاز بالاتر رود سيستم ماژول    GSMدر صورتيكه دماي ماژول  

  كند. توجه داشته باشيد در اين فاصله ارتباط با سيستم از طريق موبايل قطع خواهد بود.مجاز رسيد دوباره آن را روشن مي

W28 

انرژي ماژول  برق ورودي سيستم قطع شود و يا  زمانيكه   را خاموش نمايد با اين هشدار    R/Fسيستم به دليل كاهش مصرف 
آگاه مي را  براي روشن شدن دوباره بخش  كاربر  نماييد  R/Fنمايد.  برقرار  با سيستم  اين صورت    بايد يك تماس  دقيقه    ١در 

دستگاه خاموش باشد امكان استفاده از ريموت را نداريد.  R/Fروشن ميگردد. توجه داشته باشيد در صورتيكه مدار  R/Fماژول 
  دي متصل گردد. وشود. براي روشن شدن مجدد كافيست برق ورخاموش مي R/Fاگر برق ورودي دستگاه قطع شده باشد مدار  

W29 
در صورتيكه وسيله جانبي مربوط به آناليز كيفيت روغن را نصب كرده باشيد و دماي روغن از ميزان تنظيم شده بيشتر شود اين 

  هشدار براي كاربر ارسال خواهد شد.

W30 
مسافت تنظيم شده اين هشدار   %٩٥در صورتيكه بازه كيلومتر تعويض روغن را با فرامين مربوطه تنظيم كرده باشيد بعد از طي  

  براي كاربر ارسال خواهد شد.

W31 
كيفيت روغن از ميزان تنظيم شده كمتر شود  هشدار كيلومتر تخمين هوشمند تعويض روغن را تتنظيم كرده باشيد و  در صورتيكه  

  اين هشدار براي كاربر ارسال خواهد شد.

W32 
اين هشدار مربوط به باتري ريموت كنترل دستگاه است. با ديدن اين هشدار چنانچه باتري ريموت شارژي است آن را شارژ و يا 

  چنانچه باتري قابل تعويض است آن را با نمونه مشابه تعويض نماييد.

W33 
چشمي فعال شود اين هشدار براي كاربر ارسال   ACTIVE  حالتدرصورتيكه وسيله جانبي چشمي را نصب كرده باشيد و در  

  شود. مي
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W34  شما ارسال خواهد شد. درصورتيكه گارانتي دستگاه شما به پايان برسد اين هشدار براي  
W35  رزرو  

W36 

و    شود. بعد از گذشت اين زمانروز به پايان سرويس آنلاين باقيمانده باشد اين هشدار براي كاربر ارسال مي  ٧درصورتيكه تنها  
متوجه  و امنيت وسيله كاربر ها قبال ذخيره دادهدر اين صورت هيچ مسئوليتي در  شود.عدم تمديد كليه عملكرد دستگاه متوقف مي

  باشد. شركت نمي
W37  شود. دقيقه ) اين هشدار ارسال مي ١در صورتيكه اندازه ولتاژ باتري وسيله از ميزان تعيين شده توسط كاربر كمتر شود ( بيشتر از  
W38 شود. بوف روشن شود اين پيام براي كابر ارسال ميخودرو توسط سيستم استارت از راه دور مجيك در صورتيكه  

W39 
در صورتيكه كاربر فرمان روشن شدن از راه دور را ارسال نمايد و به دليل اينكه خودرو در دنده است امكان روشن شدن وجود 

  شود. نداشته باشد اين پيام براي كاربر ارسال مي

W40 
ه خودرو توسط سيستم استارت از راه دور روشن شود و كاربر دمايي را تنظيم كرده باشد بعد از اينكه خودرو به دماي  در صورتيك 

  گردد.مناسب رسيد اين پيام براي كاربر ارسال مي

W41 
و شخصي   باشيد  كرده  روشن  دور  راه  از  استارت  توسط سيستم  را  خودرو  باشد؛در صورتيكه  داشته  را  خودرو  به  ورود  در    قصد 

  شود. و بعد از آن هشدار براي كابر ارسال ميشود سپس خودرو خاموش كن فعال ميابتدا قطع ، اينصورت

W42 
از راه دور مجيك استارت  بوف روشن شده است توسط جرثقيل اگر خودرو در حاليكه در حالت پارك قرار دارد و توسط سيستم 

  شود.حمل شود اين هشدار براي كاربر ارسال مي

W43 
ساعت از ريموت كنترل فيزيكي استفاده نكند (به هردليلي) سيستم پس از خروج از مدل فعال توسط    ٧٢چنانچه كاربر بيشتر از  

  نمايد.كند و اين هشدار را براي كاربر ارسال ميكن و كيلس را غيرفعال ميحالت خودكار قطعاپليكيشن و يا پنل كاربري سيستم 
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 آخرين وضعيت سيستم نتيجه جستجوي 

   

١ <INFO> >اطلاعات< 

٢ 
(2)/12.3v(1)SILENT 
(5)/ON)4(/C(3)/30.0c 

(8)0/552(7)/25(6)63% 

  سيستم حالت  -١
  ري ولتاژ بات -٢
درجه حرارت داخل سيستم. چنانچه حسگر داخل خودرو باشد بصورت خودكار دماي داخل اتاق    -٣

  شود. نمايش داده مي
  ) به معناي باز Oبه معناي بسته و () Cها (وضعيت درب -٤
  روشن بودن و يا خاموش بودن وسيله -٥
  ري سيستم به درصدميزان شارژ بات -٦
 asuبر حسب  GSMدهي ميزان آنتن -٧
  سال پيامك فعلي ميزان شارژ سيمكارت پس از ار -٨

٣ <POS> >اطلاعات موقعيت < 

٤ 

(3)0Kh12/(2)12/(1)3D 
(4)m1314/ 

http://maps.google.com/ma
(5)ps?q=35.18721,51.67212 

١-  )AE) اشكال در آنتن (NF) 2) اطلاعات موقعيت هنوز ثابت نشده استDموقعيت   ) اطلاعات
  باشد.بعدي صحيح مي سه) اطلاعات موقعيت بصورت 3Dباشد.(بعدي صحيح مي دوبصورت 

تا    ١٠كه بين  است    GNSSدقت  اين عدد نشان دهنده    ، تر از آننو پايي   ٢٨٠در فريم ورهاي    -٢
باشد و بالاي بسيار خوب مي ٢٠(زير  باشد.هرچه اين مقدار كمتر باشد دقت بيشتر مي .باشدمي ١٠٠
اندازه سيگنال آنتن    ٢٨١ورهاي    باشد) در فريمضعيف مي  كاملاً  ٥٠  GNSSو بيشتر اين پارامتر 

باشد نشان دهنده بهترين ميزان سيگنال    ٤٨تا    ٤٠ن  . در صورتيكه بي باشدمي  ٥٥تا    ٠كه بين  است  
  باشد.مي  GNSSآنتن و بيشترين دقت 

  سرعت در لحظه ارسال -٣
 ارتفاع بر حسب متر -٤
  گوگل مپ حاوي موقعيت لينك  -٥

٥  <TRP> >اطلاعات مربوط به آخرين سفر<  

٦ 
/(2)h/38K(1)78Kh  
/(4)90/0:(3)5.4Km  

(6)/96%(5)167D 

  بيشترين سرعت در آخرين سفر -١
(در    -٢ سفر  آخرين  در  از  هميانگين سرعت محاسبه  ميانگين سرعت  بيشتر  نظر   ١اي  در  كيلومتر 

  شود.) گرفته مي
  انجام شده بر حسب كيلومتر در آخرين سفر جابجايي  -٣
 زمان روشن بودن خودرو در آخرين سفر  -٤
  زمان باقي مانده تا تعويض روغن به روز  -٥
  ميزان كيفيت باقيمانده روغن از آخرين تعويض برحسب درصد  -٦

٧  <TOT> >اطلاعات مربوط به كل سفرها<  

٨  /(2)/321Km(1)78Kh  
(5)/96% (4)/1956Km(3)1:56 

  بيشترين سرعت در كل سفرها  -١
  جابجايي انجام شده بر حسب كيلومتر در كل سفرها  -٢
 زمان روشن بودن خودرو در كل سفرها  -٣
  مسافت باقيمانده تا تعويض روغن بر حسب كيلومتر  -٤
  ميزان كيفيت باقيمانده روغن از آخرين تعويض برحسب درصد  -٥

  
توان مترهاي بيشتري را ميا در پيام انگليسي به دليل استفاده از علائم اختصاري پار   پيام اين است كه اولاًدليل انگليسي بودن اين  توجه:  

اپليكيشن موبايل و يا پنل رديابي آنلاين به كاربر نمايش داده  جاي داد و دوم اينكه كليه پيام هاي دستگاه بصورت ترجمه شده توسط 
  تواند اين پيام را دريافت نمايد. شود ولي اگر كاربري گوشي قديمي داشته باشد به راحتي ميمي
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  خدمات پليس آگاهي

تامجيك يا وسايل داخل آن به سرقت رفت    يصورتيكه خودروباشد. در  ييد پليس آگاهي كشور ميبوف تنها سيستم مورد  يا شما و  و 
اپليكيشن موبايل و يا دكمه  ي شما را داشتند مي ورسارقين قصد سرقت به زور خود ريموت   SOSتوانيد از طريق پنل رديابي آنلاين، 

  اي كه تحت نظارت پليس قرار دارد ثبت نماييد.در سامانه كنترل فيزيكي درخواست خود را مستقيماً
از ثبت درخواست در سامانه پليس كليه اطلاعات مربوط به مالك وسيله و همچنين موقعيت لحظه  بصورت موقت در اختيار اي آن  بعد 

اين حال پليس براي تأپليس آگاهي قرار خوا  آغاز گيرد و بلافاصله عمليات پيگيري و كشف خودرو  ييد با شما تماس ميهد گرفت. در 
  يابد. و تا كشف و تحويل خودرو ادامه مي شودمي

از كليه مراحل رديابي و كشف خودرو توسط پيامك و پنل آنلاين خود بصورت هوشمند آگاه مي گردد. به هيچ وجه اين  همچنين كاربر 
امكان را بصورت تستي فعال نكنيد. هشدار اشتباه به سامانه باعث حذف دسترسي شما به سامانه هوشمند اضطراري خواهد شد و شركت 

  تواند مالك دستگاه را جريمه نمايد و يا دستگاه وي را تعليق نمايد.مي
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  آنتن موبايل 

فقط   براي هشدار  كاربر  با  مكانتماس  يا  در  و  طبقاتي  پاركينگ  در  را  خود  خودروي  چنانچه  دارد.  وجود  موبايل  آنتن  كه  هايي هست 
هايي كه آنتن موبايل وجود ندارد قرار دهيد امكان ارسال هشدار و ديتا به سرور وجود ندارد. در اينصورت آخرين داده معتبر تا قبل از  محل

  شود. ورود به نقطه كور بر روي سرور نمايش داده مي
مي متصل  سرور  به  مجدا  سيستم  آنتن  بدون  نقطه  از  خروج  از  مكانبعد  در  و  گردد.  تماس  پيامك،  ندارد  وجود  موبايل  آنتن  كه  هايي 

متري   ٥تا    ٢كند بنابراين ارتباط با كاربر با دستگاه براي تغيير مودها فقط از طريق ريموت كنترل فيزيكي و در فاصله  اينترنت كار نمي
  باشد.خودرو مي

  GNSSاخلالگر 

مكان  GNSSاخلالگر   در  ميبيشتر  استفاده  امنيتي  دولتي  مراكز  و  نظامي  اخلاگرها  هاي  عملكرد  سيگنال شبيهبصورت  شود.  سازي 
كنند. از آنجاييكه سيگنال اخلالگرها از سينگال ارسالي توسط عمل مي  L5و    L1 ،L2و در كليه باندهاي    است  GNSSهاي  ماهواره 

  ها و يا مراكز نظامي) شود. (فرودگاهلوكيشن شبيه سازي شده اخلالگر جايگزين لوكيشن واقعي ميتر است ماهواره قوي
كند تا بوف تمام تلاش خود را ميمجيكدهد و امكان نمايش موقعيت صحيح را ندارد. در اين شرايط دستگاه عملكرد خود را از دست مي

لوكيشن اشتباه اخلاگر را نمايش ندهد ولي تشخيص اين موضوع بسيار سخت است. بنابراين خود كاربر بايد اين موارد تشخيص دهد. اگر 
 GNSSدر پنل مشاهده كرديد كه دستگاه در فرودگاه در حال حركت است و يا ارتفاع از سطح دريا صفر شده است و يا سيگنال آنتن  

  گردد. نزديك اخلالگرها هستيد. بعد از خروج از اين نقاط سيستم به عملكرد صحيح خود برمي است احتمالاً ٥٠بيشتر از 
  

  جمرها 
كن كه سارق مجهز به جمر آنتن موبايل باشد امكان ارسال هشدار به كاربر وجود ندارد. اگر دستگاه شما مجهز به حالت قطع صورتي در  

خاموش شدن به كن بيسيم فعال و  در صورتيكه خودرو بصورت غيرمجاز روشن شود قطع   وايرلس باشد و سيستم اتوكات آف فعال باشد
امكان ارسال هشدار وجود ندارد. افزودن سيستم كنترلر كابين و فعال كردن قابليت تشخيص   اما همچنان  شودصورت خودكار انجام مي

  شود. روشن بوف مجيكشود تا سيستم در صورت تشخيص جمر آژير جمر باعث مي

  و بالاتر)   ١١٠هاي قابليت اتوكات آف (در مدل

فعال باشد و بوف در حالت  شند. در صورتيكه مجيكباكن وايرلس ميو يا بالاتر از آن مجهز به قطع  GVT-110هاي مدل  دستگاه
كن وايرلس را برنامه ريزي و اين موضوع باعث خاموش شدن بوف بصورت خودكار قطعمجيك ؛سارق موفق به روشن كردن خودرو گردد

شود. ثانيه خاموش مي  ٢تا    ١.٥زمان    از  شود ولي بعدكن، با هر بار استارت زدن، خودرو روشن ميشود. بعد از فعال شدن قطعمي  خودرو
ايد كه آنتن موبايل وجود ندارد در گردد. فرض كنيد شما خود را را در جايي پارك كردهقابليت اتوكات آف باعث افزايش ضريب امنيتي مي

اگر خودرو بصورت غيرمجاز روشن شود امكان ارسال هشدار به كاربر وجود ندارد. همچنين امكان ارسال فرمان جهت خاموش اينصورت  
خراب   را   گردد و اين مورد برنامه سارقكردن نيز وجود ندارد. ولي در صورت فعال بودن اتوكات آف خودرو بصورت خودكار خاموش مي

نميمي استفاده  را  آن  اينكه  يا  و  دارد  ايراد  كنترل شما  ريموت  غيرفعال كند. در صورتيكه  خودكار  بصورت  را  قابليت  اين  كنيد سيستم 
  كند.  مي

  

  



 
٢٣ 

  قابليت كيلس 

و خودرو خاموش باشد و به مدت زمان باشد. چنانچه اين قابليت را فعال كرده باشيد  مي  PKEبوف داراي قابليت  مجيكريموت كنترل  
گردد. همچنين با نزديك فعال مي   خودكار وارد حالتمتر) دستگاه بصورت    ١٠تا    ٥مشخصي ريموت از خودرو فاصله گرفته باشد (بين  

  باشد.هاي ريموت كنترل نميگردد. به اين ترتيب نيازي به زدن دكمهرانندگي مي حالت شدن ريموت به دستگاه مركزي دستگاه وارد  
بايستي از عملكرد صحيح ريموت خود اطمينان حاصل نماييد. سپس از طريق بخش تنظيمات دستگاه،    براي فعال كردن اين قابليت اولاً

توانيد زمان لازم براي فعال شدن كيلس را تعيين نماييد. بعد ارسال اين فرمان و دريافت موفق آن در دستگاه لازم پارامترهاي كيلس مي 
  باز ريموت را بزنيد تا سيستم اين قابليت را بطور كامل فعال نمايد. بسته و قفلاست تا يكبار دكمه قفل

اگر باتري ريموت شما ضعيف شود   .بوف مجهز به سيستم كنترل شارژ باتري ريموت بصورت هوشمند استتوجه داشته باشيد مجيك
شود. همچنين اگر به مدت سه روز ريموت كنترل نزديك خودرو گردد و سپس قابليت كيلس غيرفعال ميهشداري براي كاربر ارسال مي 

  گردد.كن نيز غيرفعال مينشود علاوه بر غيرفعال شدن اين قابليت حالت خودكار قطع

  قابليت شنود 

و   بوف به بخش تنظيمات دستگاه واقع در پنل رديابي مراجعه نماييد و ميكروفن را فعال نماييدسازي قابليت شنود در مجيك  براي فعال
ايد با شماره دستگاه تماس توجه داشته باشيد در صورتيكه ميكروفن فعال باشد و با دو شماره اوليه و ثانويه كه هنگام نصب تنظيم كرده

  نمايد. دهد و ميكروفن را جهت شنود صداي اطراف باز مي بگيريد دستگاه تماس شما را پاسخ مي
هاي آشكارساز باشند تماس شما توجه داشته باشيد كه اين قابليت را در موقع امنيتي استفاده نكنيد زيرا چنانچه سارقين مجهز به دستگاه

  شود تا سارق متوجه وجود دستگاه در داخل خودرو گردد. باعث مي
تماس را قطع و در پاسخ    بوف فوراًدر صورتيكه قابليت شنود غيرفعال باشد و با دو شماره تنظيم شده با دستگاه تماس گرفته شود مجيك

  نمايد.يك پيامك حاوي اطلاعات اصلي براي كاربر ارسال مي

 GVT-20روال استفاده ساده دستگاه در مدل 

مدل   دستگاه  كرده  GVT-20چنانچه  خريداري  را را  شدن  فعال  خودكار  حالت  تا  كافيست  آن  از  ساده  استفاده  براي  طريق   از  ايد 
زمان لازم براي فعال شدن خودكار را به ثانيه تنظيم نماييد. در اينصورت   ميزانتنظيمات دستگاه فعال نماييد. براي فعال سازي بايستي  

از گذشت زمان تنظيم شده بصورت خودكار فعال مي  ، پارك وسيله  پس از با  دستگاه بعد  شود. چنانچه اتفاقي براي وسيله شما رخ دهد 
را پاسخ دهيد سيستم وارد  شماره شما تماس گرفته مي اما چنانچه تماس را ريجكت رانندگي مي  حالتشود. در صورتيكه تماس  شود. 

  ماند تا شما وسيله خود را كنترل نماييد.كنيد و يا پاسخ ندهيد سيستم در حالت كنترل باقي مي
شود فقط كافيست تا يك تماس را پاسخ دهد. همچنين در صورتيكه خودرو در به كمك اين روش هر بار كه خود كاربر سوار خودرو مي

از رسيدن به نقطه اينكه سيستم هشدار فعال بوده است بعد  با توجه به  آنتن نيست  آنتن وجود دارد هشدار براي جايي باشد كه  اي كه 
  شود. كاربر ارسال مي

  محدوده دماي كاري 

+  ٧٠تا    -٣٥مجيك بوف مجهز به سيستم كنترل دما و شرايط خرابي امن مي باشد. بازه دمايي مجاز براي عملكرد صحيح دستگاه از  
گارانتي باتري پشتيبان، در درجه سانتي گراد مي باشد. چنانچه دستگاهي خارج از اين بازه دمايي مورد استفاده قرار گيرد علاوه بر ابطال  

ناشي از آن بر عهده هيچگونه مسئوليتي متوجه شركت شبكه حسگر مفيد نمي باشد و كليه عواقب    صورت بروز هر گونه ايراد يا حادثه
  درجه در حالت عادي نگردد.  ٧٠بنابراين همواره دستگاه را در مكاني قرار دهيد كه دماي آن بيشتر از  .دكاربر مي باش

  



 
٢٤ 

  بوف عملكرد سيستم شارژر در مجيك

امنيت   اطمينان  براي  از باتري پشتيبان خود مصرف ميبيشتر مجيكو قابليت  كند و از برق خودرو فقط براي شارژ باتري بوف همواره 
كنترل دما و هيتر بوف مجهز به سيستم شارژ باتري پشتيبان در دوحالت استاندارد و سريع و سيستم  كند. مجيكداخلي خود استفاده مي

بوف و با توجه به شرايط كاري كنترل باشد. كليه موارد مربوط به سيستم شارژ توسط خود مجيكتر از صفر ميپايين  يداخلي براي دماها
  شود.  مي

اندازه  بوف شارژر را خاموش و از باتري پشتيبان خود استفاده مي شما خاموش باشد مجيك  يچنانچه خودرو كند در اين صورت چنانچه 
درصد شارژ انجام   ٨٥ال    ٨٠شود و تا  شارژر بصورت خودكار در حالت شارژ استاندارد وارد مدار مي  ؛درصد شود  ٤٠تا    ٣٥باتري كمتر از  

ه  يككند. درصورت درصد باتري را شارژ مي   ١٠٠الي    ٩٥شود و تا  بوف وارد حالت شارژ سريع ميشود. چنانچه خودرو روشن شود مجيكمي
شود. چنانچه در شارژر روشن مي  شود و مجدداًدرصد به سيستم داده مي   ٨٠مصرف باتري تا  ساعت روشن باشد اجازه    ٤خودرو بيشتر از  

مدار شارژر از حالت شارژ سريع به شارژ استاندارد تغيير   ؛گراد گردددرجه سانتي   ٤٨گرماي داخل سيستم بيشتر از    ، شرايط سخت دمايي
تري فرآيند شارژ انجام شود. در گردد تا در شرايط مناسبدرجه شود مدار شارژر بطور كامل خاموش مي  ٦٠كند و اگر دما بالاتر از  مي

  نمايد.كنترل و يا سرقت گردد سيستم كنترل شارژ با بيشترين توان سعي در شارژ باتري پشتيبان مي حالتشرايطي كه سيستم وارد 
باعث مي باتري پشتي شود تا طول  مجموع موارد فوق  از  عمر  بيشتر  استفاده   سال گردد  ٥بان دستگاه  باتري دستگاه  تمام ظرفيت  از  و 

نمايد. اين سيستم مجهز به گردد. همچنين درصورت ضعيف شدن باتري سيستم شارژر بصورت هوشمند زمان روشن شدن را سريعتر مي
به كاربر هشدار لازم جهت تعويض مدار شارژر و يا باتري پشتيان  تخمين هوشمند طول عمر باتري پشتيبان است و در صورت خرابي  

  شود. ارسال مي
رساند و سپس بوف قبل از شارژ كردن باتري ابتدا توسط هيتر داخلي دماي باتري را به صفر درجه ميمجيك  ، تر از صفر در دماهاي پايين

  گردد. نمايد. اين مورد نيز باعث افزايش طول عمر باتري ميباتري را شارژ مي
و همواره  كند  همچنين اين سيستم اطلاعات ميزان روشن بودن شارژر و مصرف از باتري وسيله در حالت خاموش و روشن را لاگ مي

مي موتورسيكلتتلاش  براي  مورد  اين  ننمايد.  استفاده  وسيله  باتري  از  خاموش  حالت  در  تا  عملكرد كند  نتيجه  و  است  مهم  بسيار  ها 
چنانچه يك موتورسيكلت در شرايط متعادل بيشتر از يك ماه روشن نشود باتري آن ضعيف نگردد. توجه داشته  شود تا  سيستم باعث مي

اندازه تواند درصد مي  ٥٠ها تا  گيري شده است و در شرايط سرماي شديد راندمانباشيد راندمان باتري در اين سيستم در شرايط متعادل 
  كمتر شود. 

ماه گارانتي از تاريخ توليد مي باشد. همچنين طول عمر باتري   ١٨ماه گارانتي از تاريخ نصب و حداكثر    ١٢باتري پشتيبان دستگاه داري  
چنانچه قصد داريد دستگاه را   ماه است و كاربر موظف است در صورت هشدار براي تعويض باتري دستگاه اقدام نمايد. ٦٠دستگاه حداكثر 

  ماه) جهت جلوگيري از خرابي باتري و موارد ديگر با پشتيباني شركت هماهنگ نماييد.  ٦شتر از به مدت طولاني استفاده نكنيد (بي

  كنترل هوشمند باتري وسيله 

باتري وسيله شما ميمجيك مانيتور كردن  از  بوف همواره در حال  به كمتر  باتري  اندازه  ابتدا سيستم   ١١.٨باشد. چنانچه  در  برسد  ولت 
گردد. همچنين كاربر هشداري به كاربر جهت روشن كردن خودرو و شارژ باتري وسيله ارسال ميكند سپس  شارژر خود را خاموش مي

قابليتمي اين  نمايد.  تنظيم  دستگاه  در  شارژر  مدار  شدن  روشن  اجازه  همچنين  و  هشدار  براي  را  خود  دلخواه  ولتاژ  در تواند  بيشتر  ها 
تواند  شود كه كاربر قصد دارد به مدت طولاني از وسيله خود استفاده ننمايد در اينصورت به كمك اين تنظيمات ميشرايطي استفاده مي

 ه به صفر برسد.لشرايطي را ايجاد نمايد كه مصرف از باتري وسي

  

  



 
٢٥ 

  سرور و خدمات آنلاين 

  كنند: بوف براي ارسال داده از دو روش استفاده مي هاي مجيككليه دستگاه 
 اتصال به سرور  - ١
 از طريق پيامك  - ٢

دو   دستگاه مجيكدر هر  تا  است  آنتنروش لازم  در محدوده  موبايل كاربر  و همچنين  قرار  بوف  دهنده  اپراتور خدمات  مخابراتي  هاي 
نيازمند اتصال به سرور شركت هستند. طراحي كليه برنامهداشته باشند. كليه دستگاه  اندازي  هاي سرور توسط ها در هنگام نصب و راه 

متخصصين شركت شبكه حسگر مفيد انجام شده است. بدون اتصال به سرور امكان استفاده از برنامه بصورت آنلاين وجود ندارد. براي 
هايي كه ممكن است سرور در دسترس نباشد امكان استفاده از سيستم پيامكي براي ارتباط با دستگاه در نظر گرفته شرايط خاص و زمان

نمايد اما چنانچه بعد فرض به سرور متصل است و از طريق آن با دستگاه ارتباط برقرار ميبوف بصورت پيششده است. اپليكيشن مجيك
  نمايد.اي از سرور دريافت ننمايد بصورت خودكار فرمان را بصورت پيامك از طريق گوشي كاربر ارسال مياز گذشت زماني داده

  مجازي سه حالت در نظر گرفته شده است كه عبارتند از: ل كنترتحت وب شركت نيز براي اين مورد در ريموت در پنل
 فرض است و يعني انتقال اطلاعات بر بستر اينترنت انجام شود. براي اجراي فرمان در اين  شبكه: اين حالت به عنوان پيش

 باشد.صفر مي روش لازم است تا دستگاه و گوشي كاربر به اينترنت متصل باشند. هزينه ارسال با اين روش عملاً

   توانيد اين نماييد ميشود و در كامپيوتر از پنل شركت استفاده ميآنلاين: چنانچه در حالت شبكه فرمان ارسال نميپيامك
از  بعد  باشد.  آنلاين شارژ داشته  اندازه هزينه يك پيامك  به  بايستي  اين روش كيف پول شما  در  نماييد.  استفاده  را  گزينه 

مي سعي  سيستم  روش  اين  با  فرمان  به ارسال  نيازي  بعدي  فرامين  براي  كاربر  تا  نمايد  ريست  را  خود  شبكه  ارتباط  كند 
 استفاده از پيامك نداشته باشد.

 نمي ارسال  فرمان  شبكه  در حالت  آفلاين: چنانچه  ميپيامك  استفاده  پنل شركت  از  موبايل خود  در گوشي  و  نماييد شود 
نميمي پول  به شارژ كيف  نيازي  اين روش  در  نماييد.  استفاده  را  گزينه  اين  از  توانيد  پيامك  اندازه هزينه يك  به  و  باشد 

كند تا ارتباط شبكه خود را ريست  شود. همچنين در اينجا نيز بعد از ارسال فرمان، سيستم سعي مي گوشي شما استفاده مي
  نمايد در اينصورت براي فرامين بعدي نيازي به استفاده از پيامك نخواهيد داشت. 

 

 
 
در حال  كند.ه و رويداد عمل ميبر اساس زمان، مسافت، سرعت، زاوي بوف بسيار هوشمند است ووريتم ارسال نقاط به سرور در مجيكالگ

تأ از  حاضر  بيشتر  دونقطه در سرعت  بين  ارسال  در ساعت حدود    ٤٠خير  باعث مي  ٢.٥كيلومتر  مورد  اين  است.  سفرهاي ثانيه  تا  شود 



 
٢٦ 

نرم و با رزوليشن بالايي ذخيره گردد. براي كاهش مصرف شارژ سيمكارت و همچنين كاهش هزينه نگهداري   كاربران به شكلي كاملاً
  .نمايدبوف از پروتكل باينري اختصاصي استفاده ميها مجيكداده 

از هر دودر شرايط سرقت مجيك افزايش قابليت اطمينان   .كندحالت آنلاين و آفلاين براي رديابي استفاده مي  بوف  اين موضوع باعث 
 باشد.سيستم در شرايط خاص مي

 

 فراموشي رمز عبور اپ آنلاين 

بازيابي حساب "، در صفحه ورود گزينه  ) شويدPanel.hsnn.ir، وارد پنل رديابي به آدرس (در صورت فراموشي رمز عبور 
 .را انتخاب نماييد  "رمز عبور خود را فراموش كرده ايد؟ (پيامك)"را انتخاب كنيد و در صفحه جديد گزينه  "كاربري

گردد ييد لينك بازنشاني رمز عبور براي شما ارسال ميأيد. پس از تييد را وارد نماا ه كه با آن ثبت نام كرد  يدر صفحه جديد شماره همراه
ماييد. بر روي دكمه ارسال مجدد كليك ن لطفاً ؛دقيقه دريافت نشد ٢از  ييد بعد نماييد. در صورتيكه كد تأتوانيد رمز جديدي تنظيم و مي

شود. در  شود و كد براي شما خوانده ميييد را دريافت نكرديد از طرف سرور با شماره شما تماس گرفته مياگر براي بار دوم هم كد تأ
ييد دريافت كرديد كد مورد نظر تا  ت نماييد. اگر در اين فاصله كد تأصورتيكه هيچكدام از موارد بالا انجام نشد گوشي خود را ريس

 توانيد از آن استفاده نماييد. يكساعت معتبر است و مي 

لينك بازنشاني رمز عبور  شركت اقدام به دريافت  يپشتيبانبه هردليلي در هر كدام از مراحل دچار مشكل شديد از طريق در صورتيكه 
  دستگاه خود نماييد. براي 

  نحوه شارژ كردن سيم كارت و كيف پول 

توانيد با استفاده از موجودي كيف پول مي  .يابي اقدام نماييدبراي شارژ كردن كيف پول كافيست از قسمت بالاي پنل در بخش موقعيت

و كليه    سيمكارت داخل دستگاه را شارژ كنيد، بصورت پيامكي به دستگاه فرمان دهيد، آمار متنوعي از عملكرد خودروي خود داشته باشيد

پول شما شارژ كافي داشته باشد بعضي از موارد مانند استعلامات خودروي خود (خلافي و عوارض و ...) را انجام دهيد. در صورتيكه كيف

پول خود بر روي شود. براي شارژ كردن كيفشارژ سيمكارت و بعضي از تنظيمات بصورت هوشمند و خودكار در دستگاه شما انجام مي

پول پول واقع در منوي بالاي پنل كليك نماييد و مقدار مورد نظر را انتخاب نماييد. توجه داشته باشيد در صورتيكه شارژ كيفگزينه كيف

  شود. پول در پنل شما نمايش داده ميجهت افزايش موجودي شارژ كيف  اياطلاعيه تومان باشد  ١٠٠٠٠شما كمتر از  
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  قابليت اجازه دسترسي 

براي اينكه يد  خواهيد به سفر بروباشد. فرض كنيد ميبوف قابليت اجازه دسترسي موقت به ساير كاربران مييكي از امكانات ويژه مجيك
ها توانيد از اين قابليت ويژه استفاده نماييد. در بخش دستگاه اطلاعات خودروي خود را در اختيار همسفرها و يا بستگان خود قرار دهيد مي

شود كه از شما زمان اجازه دسترسي و همچنين در جلوي دستگاه مورد نظر بر روي گزينه اجازه دسترسي كليك نماييد. صفحه اي باز مي 
را به نفر مقابل خود بدهيد. در اين صورت   ايجاد شدهكند. بعد از ايجاد دسترسي دلخواه كافيست كه كد  سطح دسترسي را مشخص مي

ها، افزودن از طريق اجازه دسترسي را زده و تواند با ايجاد حساب كاربري در پنل شركت و از طريق بخش دستگاهشخص مورد نظر مي
باشيد مياطلاعات دستگاه شما   نياز داشته  زمان كه  نمايد. هر  بررسي  به مدت زمان مشخصي  بزنيد و  را  را  لغو دسترسي  توانيد گزينه 

  گردد. همچنين بعد از گذشت زمان نيز اجازه دسترسي به صورت خودكار لغو مي
  

  
  

  قابليت محدود جغرافيايي

اين قابليت مي ايجاد محدودهتوسط  با  با اشكال متفاوت  توانيد  از آنهاهاي لازم بر روي نقشه  ايجاد رويداد بر روي هر كدام  بررسي   ، و 
هشدار   ، در روز و ساعت مشخص تعريف شده   ؛نماييد كه در صورتيكه خودرو شما به مكان خاصي وارد و از محدوده خاصي خارج شود

  گيرد. مناسب براي شما ارسال گردد. اين قابليت بيشتر براي كنترل فرزندان و يا مديريت ناوگان مورد استفاده قرار مي
  

  حريم خصوصي كاربران 

به سرور داده  ارسال  بتواند  تا كاربر  است  امكان در سيستم تعبيه شده  اين  افزايش ميزان حريم خصوصي كاربران،  به صورت   را   جهت 
- دهد. در زمانارسال داده را با توجه به شرايط خودرو تغيير مي  نرخ بصورت هوشمند    بوفدلخواه قطع و يا وصل نمايد. همچنين مجيك

هر   ارسال  نرخ  وسيله  پارك  دارد هر    ١٠هاي  آن حضور  كاربر داخل  و  است  خاموش  خودرو  زمانيكه  بار،  يك  و يكبار  دقيقه    ٢دقيقه 
  . باشدميچنانچه خودرو روشن و بدون حركت باشد هر يك دقيقه يكبار 
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  و تاريخچه حركت  سفرها

سفرهاي كاربران ميمجيك تفكيك  براي  دقيقي  الگوريتم  به  باشيد بوف مجهز  كرده  پارك  را  خود  وسيله  منظور چنانچه  اين  به  باشد. 
شود. در غير اينصورت اطلاعات شما گرفته ميجا شده باشيد بعد از گذشت يك ساعت سفر جديد براي شما در نظر  متر جابه  ٣٠٠حداقل  

توانيد اقدام نماييد. در گردد. براي ديدن سفرها از طريق اپليكيشن و يا برنامه وب از بخش تاريخچه حركت ميدر سفر قبلي ذخيره مي
  گردد. حاضر بصورت نامحدود تاريخچه سفر كاربران ذخيره مي حال 

  

  

  ها اطلاعيه

باشد. در بالاي منوها با علامت پاكت نامه مشخص شده است. راه ارتباطي ما با شما ها ميهاي سرور بخش اطلاعيهيكي ديگر از بخش
اين اطلاعيه  و آپديتها مياز طريق  اطلاع كاربران خواهد رسيد. باشد. كليه تغييرات  به  اين بخش  از طريق  يا مشكلات  هاي جديد و 

  باشد.هاي مشخص ميها در دوره كاربر موظف به كنترل اطلاعيه
  

  
  

  اشتراك سالانه 

هزينـه تمديـد مربـوط بـه . خـود را تمديـد نمايـداشـتراك از خدمات و پشتيباني آنلاين، بايستي استفاده ، براي گانيس از اتمام دوره را پ

يكماه جلوتر در پنـل و همچنـين توسـط باشد. به اين منظور افزارهاي مرتبط ميپشتيباني و همچنين ارتقاء نرم، خدمات،  هانگهداري داده

امكـان ارائـه خـدمات و علاوه بر ابطال گارانتي دستگاه، ، سالانه اشتراك  تمديدعدم  در صورت    گردد.پيامك به كاربران اطلاع رساني مي

پـس باشد. ماه پس از تاريخ انقضاي دوره اشتراك ممكن مي  ٣نيز تا    دستگاه  نيبخش آفلا  د. كاركرخواهد داشتوجود ن  نيآنلا  يبانيپشت
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 گـردد. در شـرايطي كـهسيمكارت دستگاه غيرفعال و همچنين عملكـرد دسـتگاه مختـل مـي  ، از گذشت اين زمان در صورت عدم تمديد

باشـد. جهـت است هيچ مسئوليتي در قبال امنيت خودرو بر عهده شركت شبكه حسـگر مفيـد نميشده  منقضي    در حالت  دستگاه  وضعيت

ارسـال  ، جهـت تمديـد بصورت پيامكي و همچنين از طريق سرور هشدارهاي لازم بـراي كـاربر  ، روز مانده به پايان سرويس  ٣٠يادآوري  

همچنين جهت تمديد اشتراك حساب كاربري خود، خودرو را در فضاي باز و جايي كه آنتن وجود دارد قرار داده و كليـه مراحـل   گردد.مي

  تمديد را انجام دهيد.

 

 

  پشتيباني و خدمات پس از فروش 

جهت دريافت پشتيباني و يا سوال در مورد سيستم از طريق بخش گفتگو در پنل اقدام نماييد. زمانيكه شما بر روي آيكون گفتگو واقع در 

تيكه سوال شما جزو سوالات متداول شود. در صورهاي متداول براي شما باز ميصفحه پرسشپنل و در سمت راست كليك نماييد؛    پايين

حتمـا بايسـتي در ابتـدا  ؛است بر روي سوال كليك نماييد و پاسخ آن را مشاهده نماييد. در صورتيكه نياز هست تا به اپراتور متصـل شـود

شماره سيمكارت داخل دستگاه خود را وارد نماييد و سپس سوالات خود را به شكل واضح و ساده بيان نماييـد. اپراتـور در اولـين فرصـت 

صـورتيكه در خير همـراه باشـد.اعت كاري پاسخگويي ممكن است با تأهاي خارج از سپاسخ شما را خواهد داد. در روزهاي تعطيل و زمان

  نمايد.نياز به تماس تلفني باشد، اپراتور مربوطه با شما تماس حاصل مي

س و ايجـاد ونـه تمـاطور كامل تشريح شده است. لطف قبـل از هـر گبلوك دياگرام صفحه بعد به در ات عملكرد دستگصحروال تست و  

جه داشته باشيد براي تماس با سيستم فقـط از دو شـماره تو  ا نماييد.اجر  موجود در بلوك دياگرام را   ، يكبار روالخش پشتيبانيگفتگو در ب

  گاه استفاده نماييد.تنظيم شده در داخل دست
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 روال تست صحت عملكرد دستگاه 

  در اينصورت موارد زير را در نظر بگيريد: تنظيم شده با دستگاه تماس بگيرد  اوليه  دوشمارهيكي از كاربر بايستي با 

   مي دستگاه وصل  ميكروفن  يا  و  ميخورد  اشغال  ديتا  بوق  دستگاه  اگر  دارد.  درستي  عملكرد  دستگاه  اين صورت  در  شود: 
-ارسال نميكند بايد در ابتدا سيمكارت دستگاه را شارژ نماييد. اگر شارژ سيمكارت انجام شده است و باز هم ديتا ارسال نمي

 شود دستگاه را از راه دور ريست نماييد.

   از بعد  نمايد.  را قطع  باشيد تا سيستم تماس شما  اينصورت منتظر  در  آزاد ميخورد:  را كنترل    دقيقه مجدداً  ٥بوق  دستگاه 
 نماييد بايستي ديتا ارسال شده باشد. 

 بايد از وجود آنتن در محل پارك خودرو مطمئن شويد. اگر آنتن وجود    باشد: در اينصورت اولاًشماره دستگاه در دسترس نمي
آنتن وجود دارد ولي دستگاه همچنان در دسترس نيست اگر  آنتن در آنجا باشد.  بياوريد كه  برق    ندارد خودرو را به محلي 

 .بوف را بررسي نماييدورودي مجيك

  ريست كردن دستگاه توسط ريموت كنترل فيزيكي 

اينكار مراحل را انجام داده باشيد. براي انجام   "روال تست صحت عملكرد دستگاه "اين مورد را فقط زماني استفاده نماييد كه كليه مراحل 
  زير را انجام دهيد. 

 داريد بعد از روشن شدن چراغ سبز آن را رها كنيد. ريموت را نگه SOSدر ابتدا وارد خودرو شويد دكمه  - ١

 دكمه قفل (بسته) ريموت را نگه داريد و بعد از روشن شدن چراغ سبز آن را رها كنيد. - ٢

 ريست و به سرور متصل شود و اطلاعات بروزرساني گردد.  پنج دقيقه صبر كنيد تا دستگاه مجدداً - ٣

قبل از ريست كردن دستگاه از وجود آنتن موبايل در محل پارك خودرو مطمئن شويد. همچنين فاصله زماني   - ۴
اگر اطلاعات دستگاه بروز رساني نشود ممكن است ايراد از  باشد. ثانيه  ١٠بين مرحله اول و دوم كمتر از 

 د.كارت هماهنگ كنيايستي با پشتيباني جهت بررسي سيمباشد. در اين صورت بدستگاه سيمكارت 
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  خاموش شدن خودرو بعد از استارت 

نماييد مجيك را روشن  آن  و  وارد خودرو شده  غيرفعال كردن سيستم هشدار  بدون  و  اشتباه  به  بلافاصله قطعدر صورتيكه  را    كنبوف 
شود. اگر بعد از باز شدن سوئيچ برق كند. در اين حالت خودرو روشن و بعد از چند ثانيه خاموش ميريزي، و خودرو را خاموش ميبرنامه

  باشد و از طريق ديگري براي حل مشكل اقدام نماييد.بوف نميآيد اين مورد مربوط به دستگاه مجيكدر پشت آمپر خودرو نمي

  هاي زير استفاده نماييد:توانيد از روشكن بيسيم به حالت عادي ميبراي بازگرداندن قطع

به دكمه  بلافاصله يك ضربه  وسيله  در حين روشن كردن  و  نماييد  را روشن  وسيله  ابتدا  در  بايد  حالت  اين  از  براي خروج  اول:  روش 
هاي ريموت را  ميگرداند. دكمه كن بيسيم را به حالت عادي برريموت فيزيكي بزنيد (چندين بار بزنيد) در اين صورت سيستم قطع  بازقفل
 نداريد و فقط يك ضربه بزنيد.  نگه

و سپس يك ضربه به دكمه قفل باز ريموت فيزيكي    SOSروش دوم: در اين روش خودرو را روشن كرده و در ابتدا يك ضربه به دكمه  
توانيد اين عمل را انجام دهيد. اين روش فقط در شرايطي استفاده نماييد كه از بزنيد تا زمانيكه خودرو خاموش نشده است چندين بار مي 

  ايد.كن نشدهطريق روش اول موفق به درست كردن وضعيت قطع

پنل آنلاين  ازطريق از داخل اپليكيشن و ياروش سوم: در صورتيكه ريموت فيزكي به همراه نداريد و يا مشكلي در عملكرد آن وجود دارد 
  پس از دريافت پيام در دستگاه استارت بزنيد.  را بزنيد. كنغيرفعال كردن قطعدكمه  panel.hsnn.irبه نشاني 

 ارسال فرمان خروج از حالت اضطراري از طريق پيامك براي دستگاه با فرمت زير و به زبان انگليسي روش چهارم: 

HSN:1234,217 + 

بوف  و دريافت فرمان در مجيكارسال فرمان    بايد پين كد چهار رقمي (آفلاين پين كد) دستگاه خود را وارد نمائيد. بعد از  ١٢٣٤به جاي  
  خودرو را روشن نماييد. 

  كشي خودرو خارج نماييد.كن خودرو را پيدا كرده و آن را از مدار سيمروش پنجم: قطع

را به هر طريقي (وب پنل، برنامه اندرويد، ريموت فيزيكي) زده باشيد و سيستم در حالت   بازقفلچنانچه قبل از ورود به سيستم دكمه  
  كن عمل نخواهد كرد. رانندگي باشد قطع

پيش بصورت  بيشتر،  امنيت  قطعجهت  خودكار  حالت  دستگاهفرض  در  مجيككن  عملكرد هاي  صحت  از  همواره  لذا  است.  فعال  بوف 
فوراً فيزيكي دچار مشكل شد  ريموت  مطمئن شويد. چنانچه  آن  داشتن  به همراه  و  فيزيكي  دستگاه   ريموت  تنظيمات  از طريق بخش 

  كن را غيرفعال نماييد.حالت خودكار قطع

كن در از طريق پنل گفتگو اقدام نماييد. در اين صورت حالت خودكار قطع  ؛در صورتيكه به هر دليلي موفق به روشن كردن خودرو نشديد
  گردد. دستگاه شما غيرفعال مي

 دريافت پيامك هاي متوالي از دستگاه در بازه كوتاه 

 وارد حالت رديابي آفلاينشما  دستگاه  در ايصنورت  دهد،  مي  كاگر دستگاه شما به صورت متوالي و در بازه هاي زماني كوتاه به شما پيام 
، اپليكيشن يا پنل آنلاين) يكي از دكمه هاي قفل باز كنترل فيزيكي  . براي خروج از اين حالت با استفاده از (ريموت شده است و يا سرقت

 مورد نظر نماييد. حالتبوف را وارد  و مجيكنيد يا قفل بسته را بز
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 عدم كاركرد ريموت كنترل 

  .اگر ريموت شما از كار افتاده است موارد زير را چك كنيد

   وارد پنل آنلاين به نشانيغيرفعال كردن ريموت توسط كاربر: براي بررسي اين مورد panel.hsnn.ir   شده 
اگر فعال نبود از  يابي اطلاعات زير نقشه).  (در صفحه موقعيت  كه ريموت كنترل شما در حالت فعال باشد  نماييدو بررسي  

 .طريق ريموت كنترل مجازي، آن را فعال كنيد
   ريموت    . اگر باتريدهدباشد كارايي خود را از دست ميتمام شدن باتري ريموت: اگر باتري ريموت كنترل شما تمام شده

نماييد. كد   تعويض  نمونه مشابه  با  را  آن  غيراينصورت  و در  نماييد.  ارائه شده شارژ  توسط شارژر  را  آن  است  شما شارژي 
شارژي  باتري باتري  LIR2032هاي  كد  و  معمولي  است  شارژي  مي  CR2032هاي  باتري  ريموتي  چنانچه  باشد. 

اقدام نماييد.   استفاده شده است و به هردليلي باتري آن خراب شده است بايستي براي تهيه باتري جديد از طريق شركت 
باتري   توجه داشته باشيد روشن شدن چراغ باتري ريموت به معني عملكرد و شارژ داشتن باتري آن نيست. براي بررسي 

 ريموت روال زير را اجرا نماييد.

 ورودي برق  گونهمجيك:  قطع شدن  به  براي  بوف  ورودي  برق  قطع  از  بعد  دقيقه  دو  الي  يك  كه  است  شده  طراحي  اي 
كند. البته در اين شرايط سيستم امكان ارسال فرمان به ساير وسايل جانبي مصرف كمترشبكه وايرلس خود را خاموش مي

ت پيام را ندارد. از اين رو ريموت كنترل به درستي عمل  فاو استارتر را دارد ولي امكان دريمانند قطع كن و يا كنترلر كابين  
 نميكند.

 انتقال مالكيت

به هيچ وجه نام كاربر و رمز عبور پنل خود   .در صورت فروش وسيله نقليه خود، لازم است روال انتقال مالكيت را طي كنيد
را در اختيار ساير كاربران قرار ندهيد. همچنين پروسه انتقال مالكيت داراي هزينه است و امكان بازگشت آن براي كاربر  

 . دارداوليه وجود ن
 د. انجام دهنبه شرح زير  براي انجام عمليات انتقال مالكيت، مالك اوليه و مالك جديد دستگاه بايد اقداماتي را 

  : اقدامات مالك اوليه
   كاربري خود از طريق (مراجعه به پنلPanel.hsnn.ir ( 
  هاآيكن منو (بالا سمت راست) گزينه حساب كاربري و سپس دستگاه مراجعه به صفحه دستگاه ها از طريق 

  دستگاه مربوطه  "انتقال مالكيت "نتخاب گزينه ا 

  مطالعه توضيحات ارائه شده در مورد انتقال مالكيت 

  درخواست انتقال مالكيت و دريافت كد انتقال مالكيت 

 ارايه كد انتقال مالكيت به مالك جديد 
  : اقدامات مالك جديد

 ي (مراجعه به پنل آنلاين به نشانPanel.hsnn.ir ( 
 در پنل و ايجاد حساب كاربري جديد (درصورتيكه حساب كاربري داريد فقط كافيست وارد پنل شويد)  ثبت نام 

  ها ها از طريق آيكن منو (بالا سمت راست) گزينه حساب كاربري و سپس دستگاه مراجعه به صفحه دستگاه 

 افزودن دستگاه ها و انتخاب گزينه انتقال مالكيت ز كردن منو كنار دكمه با 

 ارد كردن كد انتقال مالكيت و 

 ميل اطلاعات درخواستي براي راه اندازي دستگاه تك 

  پرداخت اشتراك ساليانه  
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 از سيستم  استفادهمهم نكات 

 ندهيد.كارت درون سيستم و رمز عبور دستگاه را به اشخاص غيره اطلاع شماره سيم 

  كن از راه دور فقط براي شرايطي است كه خودرو  كن را فعال نكنيد. فعال كردن قطعشما پارك است قطع   يه خودروكيدر صورت
 در حالت رانندگي بوده و به سرقت رفته است. 

  .شماره سيمكارت داخل دستگاه را در گوشي خود در ليست مخاطبين اضافه نماييد 

   نمايد.    رتواند با شما ارتباط برقرا دستگاه در ليست سياه و يا سايلنت قرار نگيريد دستگاه از طريق اين شماره ميبه هيچ وجه شماره
 چنانچه گوشي شما خاموش باشد و يا سايلنت باشد امكان دريافت هشدار از طريق دستگاه را نداريد. 

 ارسال مي  ؛در صورتيكه فرماني به شكل غلط ارسال شود پيامكي با مضمون غلط بودن الگوي فرمان براي شما  در  كند  سيستم 
 براي ارسال فرمان تلاش نماييد.  صورت بايد مجدداًاين

   از بعد  پاسخي  دارد هيچ  پاسخ  كه  فرماني  ارسال  از  نكرديد  دقيقه  ٥در صورتيكه پس  در شبكه    ؛دريافت  پيام شما  است  ممكن 
 مخابراتي گم شده و يا دچار اشكال شده باشد، دوباره تلاش نماييد.

   غير از شماره اصلي تنظيم   يهايسيستم ارسال شود بخش فرمان براي شماره  برايبا پين كد غلط  فرمان    ٥ز  بيشتر ادر صورتيكه
كد غلط سيستم پاسخي به فرمان با پين  براي امنيت بيشتر  توجه داشته باشيد  افتد.ساعت از كار مي  ٢٤شده در سيستم به مدت  

 دهد.نمي

   داشتن خط نگه  اشغال  يا  و  زياد  فرامين  با  بي جهت  نكنيد  زمان    وقتسعي  رفتن  از دست  باعث  اين كار  كنيد  تلف  را  سيستم 
 شود. سيستم براي ارسال هشدار در مواقع ضروري مي

 حضور نداشته باشيد.   هايي كه موبايل آنتن ندارد براي مدت طولانيسعي كنيد در مكان 

  ،حتما وسيله خود را كنترل نماييد.پس از دريافت هشدار از سيستم 

  ا كنترل نماييد. آن ر لزوم به موقع بتوانيد مناسب پارك نماييد تا در صورتوسيله خود را در جاي 

 تومان   ١٥٠د يعني شارژ سيمكارت دستگاه به كمتر از  دهمي نزند ولي پيامك  در صورتيكه سيستم جهت هشدار به شما زنگ مي
 بايد سيمكارت را شارژ نماييد.رسيده است و 

  باشد. كارت از طريق پنل ميشارژ سيم براي شارژ سيمكارت دستگاه بهترين روش شارژ كيف پول و سپس 

 كند. پس از دريافت هشدار علت آن را بررسي به هشدارهاي سيستم توجه كنيد! سيستم بي دليل براي شما هشداري ارسال نمي
 كنيد. 

   سيستم تعريف نماييد. در اين صورت در  توانيد هر دو شماره را براي  باشد مي سيمكارت فعال مي  ٢چنانچه گوشي تلفن شما داراي
 توانيد با فرامين مربوطه شماره اصلي را براي ارسال هشدار عوض نماييد.هايي كه يكي از خطوط شما آنتن ندارد ميمكان

 فراوان هاي  كند. اين مقادير پس از تستمي در سيستم، شرايط متعادل را براي استفاده از آن فراهم  تنظيم شده  فرض  مقادير پيش
 .ها را تغيير ندهيدآن دليل بيبراي سيستم بدست آمده است؛ 

 موبايل و يا ... سرقت  به خاطر داشته باشيد تا در مواقع ضروري مانند    كد تنظيم شده را حتماًشماره خط موجود در سيستم و پين
 بتوانيد از سيستم استفاده نماييد.

   گيري با موبايل ايجاد شماره  خير را همان زمانيداد است اين تأثانيه بعد از يك رو  ١٥تا    ٧زمان ارسال هشدار به موبايل شما بين
تر رخ  ثانيه قبل  ١٠؛ چرا كه اتفاق  يدوسيله را كنترل كنيد و اتفاقي را متوجه نشو  ، كند. بنابراين ممكن است بعد از ارسال هشدارمي

 را كنترل نماييد.  وسيله خودداده است. در هر صورت شما با ديدن تماس از طرف سيستم سعي كنيد بلافاصله 

   اين با دقت بيشتري  از مجيك بوف، در موقع كنترل كردن وسيله  از سرقتبعد از دريافت هشدار  ها  كار را انجام دهيد. بسياري 
دقيقه در محل پارك بمانيد و    ١در صورتيكه به مكان پارك خود اطمينان نداريد بيشتر از    شود.مياي انجام  بصورت چند مرحله 

 همه چيز را كنترل نماييد.


